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Claroscuros en las politicas contra la violencia de género.
A cinco afios de la sancidn de la Ley 26.485 de Proteccion Integral contra la Violencia es
tiempo de promover la rendicién de cuentas

Presentacion

En 2014 se cumplieron cinco afios desde la aprobacion de la Ley 26.485 para proteccion integral
frente a todas las formas de violencia contra las mujeres en sus relaciones interpersonales (en
adelante, la “Ley Integral de Violencia” o “Ley 26.485").

La sancién de esta ley significé un cambio de paradigma en el abordaje de la violencia de género en
Argentina: una ley integral, ambiciosa y abarcadora de distintas manifestaciones de la violencia
contra las mujeres, que colocé a nuestro pais entre aquellos que dieron el paso hacia legislaciones de
segunda generacion, luego de una primera década concentrada a la violencia familiar o doméstica,
de la que las mujeres eran de todas maneras las principales victimas.

El marco regulatorio logrado con la sancidn de la Ley 26.485 se complementd un afio mas tarde con
la aprobacién del Decreto Reglamentario 1011/2010, luego de un proceso abierto a la participacidn
de diversos actores institucionales. En el territorio de las provincias, se avanzé en la aprobacién de
normas locales para adherir al texto de la Ley Integral de Violencia, en ocasiones adaptandola a las
particularidades propias de cada contexto.

La Ley 26.485 es una herramienta sumamente interesante que planted un ambicioso plan de acciéon
que se proponia coordinar a diversas instituciones (Ministerios, Secretarias, Poderes del Estado) y
jurisdicciones (a nivel nacional, provincial y local) para abordar las diversas formas de violencia que
sufren las mujeres. La ley propuso acciones dirigidas a articular iniciativas de generacién de
informacidn, capacitacién vy asistencia (social, econdémica y juridica), todas estrategias
imprescindibles en el trabajo para prevenir, sancionar y erradicar la violencia.

A cinco afios de la sancién de la Ley Integral de Violencia, es momento de realizar una evaluacién
inicial de su grado de implementacidon y efectividad de las acciones tomadas bajo su amparo. Es
tiempo de impulsar acciones de monitoreo y rendicion de cuentas.

Si bien se ha avanzado en la creacién de herramientas e implementacion de politicas muy relevantes,
es necesario indagar sobre su coordinacidn, cobertura y alcance. Hay una cantidad importante de
acciones previstas en la Ley 26.485 que aun no han sido abordadas de un modo suficiente. Del
mismo modo, se registra una importante disparidad entre jurisdicciones, con superposicién de
recursos en algunos casos y escasa cobertura en muchos otros. Conocer los déficits y brechas
existentes en relacion con las politicas dirigidas a la implementacién de la Ley Integral de Violencia es
un paso imprescindible para establecer un curso de accién para el futuro, avanzando hacia el
compromiso de la erradicacién de la violencia contra las mujeres’.

' Se ha procurado evitar el lenguaje sexista. Sin embargo, a fin de facilitar la lectura, no se incluyen recursos
como la “@” y se traté de limitar el uso de las barras “as/os”. En aquellos casos en que no se ha podido evitar
pluralizar el masculino, dada la forma del idioma espafiol de nombrar el plural, deseamos que se tenga en
cuenta la intencidn no sexista del equipo de redaccidn.
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Este documento brinda un panorama general del estado de avance en la implementacion de la Ley
Integral de Violencia a nivel nacional y en las provincias, abordando algunos temas fundamentales:

1. Elavance que significd la Ley 26.485 en términos de definiciones, propuestas y politicas 4
a. Las disposiciones normativas 4
b. Las politicas publicas vigentes 12
2. Los datos sobre violencia: la obligacién de producir informacion 21
3. Los servicios para situaciones de violencia: disparidad en su disponibilidad 27
4. El femicidio: los datos y las condenas 29
5. Eltrabajo con los medios de comunicacion 35
6. Conclusiones y recomendaciones para la implementacion de la Ley 26.485 41
Bibliografia 43
Anexo 46

Las siguientes fuentes de informacién fueron consultadas para la preparacién de este documento®:

o Informe nacional de la Republica Argentina. En el contexto del 20 aniversario de la Cuarta
Conferencia Mundial sobre la Mujer y la aprobacion de la Declaracién y Plataforma de Accion
de Beijing (Informe Beijing +20);

o Informacién proporcionada por Argentina sobre el seguimiento de las observaciones finales
del Comité CEDAW, 14 de enero de 2013;

o Informe nacional presentado con arreglo al parrafo 5 del anexo de la resolucién 16/21 del
Consejo de Derechos Humanos — Examen Periddico Universal (EPU);

o Guia de recursos de violencia de la Linea 144;

o Informe de implementacidn de las recomendaciones de la Segunda Ronda de Evaluacion
Multilateral (2009-2014), MESECVI, septiembre de 2014;

o Informes de la Defensoria del Publico y el Observatorio de la Discriminacidn en Radio y
Television.

El objetivo de este documento es contar con un analisis inicial que permita tener una mirada general
del tema, dejando sentadas las bases de lo que podria ser una indagacién complementaria a
realizarse durante el aflo 2015 en un proceso con mayor grado de participacion de organizaciones de
la sociedad civil, universidades y gobiernos locales, con un mejor alcance federal.

En la Bibliografia se agregan los links a los diversos documentos relevados en el proceso de elaboracién de
este informe.
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1. El avance que significé la Ley 26.485 en términos de definiciones, propuestas y
politicas

a. Las disposiciones normativas

La Ley 26.485 marcé el inicio de un cambio de paradigma en el abordaje de la violencia hacia las
mujeres en Argentina. La tendencia hacia la sancién de un marco normativo integral se habia iniciado
en la regidon unos afos antes, con la aprobacién de legislacion que redefine la violencia en los
términos establecidos en la Convencidén Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la
violencia contra las Mujeres (la Convencién de Belem do Para) y en la Declaracién de las Naciones
Unidas sobre Violencia contra las Mujeres. Estas normas superan la division entre violencia
domeéstica y otras formas de violencia publica contra las mujeres para definirla en sus variantes fisica,
sexual y psicolégica y perpetrada en el seno de la familia, la comunidad y/o el Estado. Asi, se busca
articular las respuestas que el estado debe organizar para hacer frente a las diversas manifestaciones
de la violencia, ordenando los recursos institucionales y promoviendo la produccién de datos que
puedan dar cuenta de todas ellas.

La Ley 26.485 define la violencia como toda conducta, accién u omisidn, que de manera directa o
indirecta, tanto en el ambito publico como en el privado, basada en una relacién desigual de poder,
afecte la vida, libertad, dignidad, integridad fisica, psicolégica, sexual, econdmica o patrimonial de las
mujeres, como asi también su seguridad personal. Ademas, se considera violencia indirecta toda
conducta, accidén u omisidn, disposicion, criterio o practica discriminatoria que ponga a la mujer en
desventaja con respecto al varén.

VlolenC|a fisica es la que se emplea contra el cuerpo de la mujer produciendo dolor, dafio o riesgo de
produarlo y cualquier otra forma de maltrato o agresion que afecte su integridad fisica.
{ Violencia psicoldgica es la que causa dafio emocional y disminucion de la autoestima o perjudica y perturba
el pleno desarrollo personal, o que busca degradar o controlar las acciones, comportamientos, creencias y
decisiones, mediante amenaza, acoso, hostigamiento, restriccion, humillacion, deshonra, descrédito,
manipulacién o aislamiento. Incluye la culpabilizacion, vigilancia constante, exigencia de obediencia o
sumisién, coercion verbal, persecucidn, insulto, indiferencia, abandono, celos excesivos, chantaje,
ridiculizacién, explotacién y limitacién del derecho de circulacion o cualquier otro medio que cause perjuicio
su salud psicolégica y a la autodetermi

iolencia sexual es cualquier accién que implique la vulneracion en todas sus formas, con o sin acceso
genital, del derecho de la mujer de decidir voluntariamente acerca de su vida sexual o reproductiva a través
de amenazas, coercidn, uso de la fuerza o intimidacion, incluyendo la violacién dentro del matrimonio o de
otras relaciones vinculares o de parentesco, exista 0 no convivencia, asi como la prostitucion forzada,
explotacion, esclavitud, acoso, abuso sexual y trata de mujeres.
Econdmica y patrimonial es la que se dirige a ocasionar un menoscabo en los recursos econémicos o
patrimoniales de la mujer, a través de la perturbacién de la posesion, tenencia o propiedad de sus bienes; la
pérdida, sustraccion, destruccidn, retencidn o distraccién indebida de objetos, instrumentos de trabajo,
documentos personales, bienes, valores y derechos patrimoniales; la limitacidn de los recursos econémicos
destinados a satisfacer sus necesidades o privacidn de los medios indispensables para vivir una vida digna y
la limitacion o control de sus ingresos, asi como la percepciéon de un salario menor por igual tarea, dentro de
un mismo lugar de trabajo.
i Violencia simbdlica es la que a través de patrones estereotipados, mensajes, valores, iconos o signos, i
i transmita y reproduzca dominacién, desigualdad y discriminacién en las relaciones sociales, naturalizando la i
: subordinacion de la mujer en la sociedad '
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La decision de politica legislativa fue seguir los ejemplos aportados por el derecho comparado en la
segunda generacidén de normas y los lineamientos genéricos brindados por la Convencion de Belem
do Pard en lo que respecta a la enumeracién exhaustiva de diversas formas, modalidades y dmbitos
de violencia contra las mujeres.

Pero a diferencia de lo que ocurre en la Convencién de Belem do Pard que aporta tipologias mas
generales, la Ley 26.485 enuncia meticulosamente todas las posibles manifestaciones de violencia
contra la mujer que identificaron en el proceso legislativo.

El Decreto reglamentario procuré subsanar las dificultades que pudieran presentarse como
consecuencia de la falta de contemplaciéon de algin supuesto, aclarando que las definiciones de
violencia comprendidas en la norma “en ningln caso pueden interpretarse en sentido restrictivo ni
taxativo, como excluyentes de hechos considerados como violencia contra las mujeres por otras
normas”, debiendo armonizarse con lo dispuesto en la Convencidon do Belem do Pard, la Convencién
para la Eliminacion de todas las formas de Discriminacion contra la Mujer (CEDAW) y demas
instrumentos internacionales de derechos humanos y observaciones y recomendaciones que
efectuen sus respectivos érganos de aplicacién.

La violencia doméstica es aquella provocada por un integrante del grupo familiar, entendiendo como tal, en
sentido amplio, el originado en el parentesco, sea por consanguinidad o por afinidad, el matrimonio, las
uniones de hecho y las parejas o noviazgos, incluidas las relaciones vigentes o finalizadas, y sin ser requisito
la convivencia.
La violencia institucional es aquella realizada por las/los funcionarias/os, profesionales, personal y agentes
pertenecientes a cualquier érgano, ente o institucién publica, que tenga como fin retardar, obstaculizar o
impedir que las mujeres tengan acceso a las politicas publicas y ejerzan los derechos previstos en esta ley
(comprende, ademas, la que se ejerce en los partidos politicos, sindicatos, organizaciones empresariales,
deportivas y de la sociedad civil).
La violencia laboral se define como aquella que discrimina a las mujeres en los dmbitos de trabajo publicos o
privados, y que obstaculiza su acceso al empleo, contratacion, ascenso, estabilidad o permanencia
(exigiendo requisitos sobre estado civil, maternidad, edad, apariencia fisica o la realizacién de test de
embarazo); y aquella que quebranta el derecho de igual remuneracion por igual tarea, e incluye el
hostigamiento psicolédgico en forma sistematica sobre una determinada trabajadora con el fin de lograr su

: exclusion laboral.

La violencia obstétrica es aquella que ejerce el personal de salud sobre el cuerpo y los procesos i
reproductivos de las mujeres, expresada en un trato deshumanizado, un abuso de medicalizacién vy
patologizacion de los procesos naturales. 5
i La violencia medidtica se describe como aquella publicacién o difusion de mensajes e imagenes i
i estereotipados a través de cualquier medio masivo de comunicacién, que de manera directa o indirecta i
promuevan la explotacion de mujeres o sus imagenes, injurie, difame, discrimine, deshonre, humille o atente
i contra la dignidad de las mujeres, como asi también la utilizacion de mujeres, adolescentes y nifias en i
i mensajes e imagenes pornograficas, que legitimen la desigualdad de trato o construyan patrones i
! socioculturales reproductores de la desigualdad o generadores de violencia contra las mujeres. 5

Es importante tener en cuenta estas definiciones de tipos y modalidades de las conductas que la Ley
26.485 considera violencia contra las mujeres para poder revisar en qué medida las politicas y
recursos disponibles se encuentran dirigidos a todas, o a algunas de ellas.
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Muchos de los avances que se registran en los ultimos afios en términos de politicas publicas se
concentran en algunas formas de violencia (la violencia doméstica y la violencia mediatica) y en
menor medida en otras (como la violencia laboral y la violencia institucional). Esta situacion,
presente en Argentina, se verifica también en otros paises de la region de América Latina y el Caribe:
el Segundo Informe Hemisférico del Mecanismo para el Seguimiento de la Violencia (MESECVI) que
vigila el cumplimiento de la Convencién de Belém do Para llama la atencién sobre la necesidad de
trabajar también en relacién con otros tipos de violencia.

Mas alla de la incorporacion de definiciones conceptuales sobre los diversos tipos y modalidades de
violencia, la Ley Integral de Violencia avanza en la descripcion de lineamientos de politicas publicas
en la articulacién entre distintos dmbitos institucionales y distintos niveles jurisdiccionales. Este
mandato legal por promover acciones de articulacién implica reconocer la necesidad de avanzar con
politicas integrales frente a un problema complejo, multifacético y que obecede a diversas causas.

El articulo 7 de la Ley 26.485 establece que las politicas publicas articuladas entre distintos dmbitos
institucionales y niveles jurisdiccionales deberdn responder a los siguientes principios rectores a los
gue se obligan los tres poderes del estado, ya sea del dmbito nacional o pronvicial:

o Laeliminacion de la discriminacion y las desiguales relaciones de poder sobre las mujeres;

o La adopcidn de medidas tendientes a sensibilizar a la sociedad, promoviendo valores de
igualdad y deslegitimacion de la violencia contra las mujeres;

o La asistencia en forma integral y oportuna de las mujeres que padecen cualquier tipo de
violencia, asegurandoles el acceso gratuito, rdpido, transparente y eficaz en servicios creados
a tal fin, asi como promover la sancién y reeducacion de quienes ejercen violencia

o La adopcion del principio de transversalidad estara presente en todas las medidas asi como
en la ejecucion de las disposiciones normativas, articulando interinstitucionalmente vy
coordinando recursos presupuestarios;

o El incentivo a la cooperacion y participacion de la sociedad civil, comprometiendo a
entidades privadas y actores publicos no estatales;

o El respeto del derecho a la confidencialidad y a la intimidad, prohibiéndose la reproduccion
para uso particular o difusidon publica de la informacidn relacionada con situaciones de
violencia contra la mujer, sin autorizacidn de quien la padece;

o La garantia de la existencia y disponibilidad de recursos econémicos que permitan el
cumplimiento de los objetivos de la presente ley;

El estado nacional asume mediante la Ley 26.485 importantes compromisos no solo de coordinacidn
sino de garantia de disponibilidad de servicios y recursos:

Articulo 10: Es obligacion del estado nacional promover y fortalecer inter-institucionalmente a las distintas
jurisdicciones para la creacién e implementacion de servicios integrales de asistencia, debiendo garantizar:

1. Campafias de educacion y capacitacion orientadas a la comunidad para informar, concientizar y prevenir
la violencia contra las mujeres en los ambitos en que desarrollen sus relaciones interpersonales

2. Unidades especializadas en violencia en el primer nivel de atencion que trabajen en la prevencion y
asistencia de hechos de violencia, las que coordinaran sus actividades segun los estandares, protocolos y
registros establecidos y tendran un abordaje integral de las siguientes actividades:

- Asistencia interdisciplinaria para la evaluacién, diagndstico y definicién de estrategias de abordaje;

- Grupos de ayuda mutua;

- Asistencia y patrocinio juridico gratuito;

- Atencién coordinada con el drea de salud que brinde asistencia médica y psicolégica;

- Atencién coordinada con el drea social que brinde los programas para promover el desarrollo humano.
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3. Programas de asistencia econdmica para el autovalimiento de la mujer.

4. Programas de acompafiantes comunitarios para sostener la estrategia de autovalimiento de la mujer.

5. Centros de dia para el fortalecimiento integral de la mujer.

6. Instancias de transito para la atencion y albergue de las mujeres que padecen violencia en los casos en
que la permanencia en su domicilio o residencia implique una amenaza inminente a su integridad fisica,
psicoldgica o sexual, o la de su grupo familiar, debiendo estar orientada a la integracidon inmediata a su

medio familiar, social y laboral.

7. Programas de reeducacion destinados a los hombres que ejercen violencia.

En relacidn con las politicas publicas la Ley 26.485 incluye disposiciones precisas sobre el tipo de
iniciativas que deberan impulsarse desde los distintos dmbitos del estado nacional. Tanto para el
dorgano de aplicacién, definido en el Consejo Nacional de las Mujeres, como en los diversos
ministerios con competencia en las areas de desarrollo social, justicia, salud, seguridad, trabajo y
educacion.

Obligaciones establecidas por la Ley 26.485 para el Consejo Nacional de las Mujeres (art. 9)

@)

Elaborar, implementar y monitorear un Plan Nacional de Accion para la Prevencion, Asistencia y
Erradicacion de la Violencia contra las Mujeres;

Articular y coordinar las acciones para el cumplimiento de la presente ley, con las distintas areas
involucradas a nivel nacional, provincial y municipal, y con los dambitos universitarios, sindicales,
empresariales, religiosos, las organizaciones de defensa de los derechos de las mujeres y otras de la
sociedad civil con competencia en la materia;

Convocar y constituir un Consejo Consultivo ad honorem, integrado por representantes de las
organizaciones de la sociedad civil y del ambito académico especializadas, que tendra por funcion
asesorar y recomendar sobre los cursos de accidn y estrategias adecuadas para enfrentar el fendmeno
de la violencia;

Promover en las distintas jurisdicciones la creacion de servicios de asistencia integral y gratuita para las
mujeres que padecen violencia;

Garantizar modelos de abordaje tendientes a empoderar a las mujeres que padecen violencia que
respeten la naturaleza social, politica y cultural de la problematica, no admitiendo modelos que
contemplen formas de mediacién o negociacion;

Generar los estandares minimos de deteccion precoz y de abordaje de las situaciones de violencia;
Desarrollar programas de asistencia técnica para las distintas jurisdicciones destinados a la prevencion,
deteccidn precoz, asistencia temprana, reeducacién, derivacién interinstitucional y a la elaboracién de
protocolos para los distintos niveles de atencion;

Brindar capacitacion permanente, formacion y entrenamiento en la tematica a los funcionarios publicos
en el ambito de la Justicia, las fuerzas policiales y de seguridad, y las Fuerzas Armadas, las que se
impartirdn de manera integral y especifica segliin cada area de actuacion, a partir de un médulo basico
respetando los principios consagrados en esta ley;

Coordinar con los ambitos legislativos la formacion especializada, en materia de violencia contra las
mujeres e implementacion de los principios y derechos reconocidos por la Convencién Belém do Pard
destinada a legisladores/as y asesores/as;

Impulsar a través de los colegios y asociaciones de profesionales la capacitacién del personal de los
servicios que, en razén de sus actividades, puedan llegar a intervenir en casos de violencia;

Disefiar e implementar Registros de situaciones de violencia contra las mujeres de manera
interjurisdiccional e interinstitucional, en los que se establezcan los indicadores basicos aprobados por
todos los Ministerios y Secretarias competentes, independientemente de los que determine cada area a
los fines especificos, y acordados en el marco de los Consejos Federales competentes;

Desarrollar, promover y coordinar con las distintas jurisdicciones los criterios para la seleccién de datos,
modalidad de registro e indicadores basicos desagregados —como minimo— por edad, sexo, estado civil
y profesién u ocupacion de las partes, vinculo entre la mujer que padece violencia y el hombre que la
ejerce, naturaleza de los hechos, medidas adoptadas y sus resultados, y sanciones impuestas. Se debera
asegurar la reserva en relaciéon con la identidad de las mujeres que padecen violencias;
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o Coordinar con el Poder Judicial los criterios para la seleccion de datos, modalidad de Registro e
indicadores que lo integren que obren en ambos poderes, independientemente de los que defina cada
uno a los fines que le son propios;

o Analizar y difundir periédicamente los datos estadisticos y resultados de las investigaciones a fin de
monitorear y adecuar las politicas publicas a través del Observatorio de la Violencia Contra las Mujeres;

o Disefiar y publicar una Guia de Servicios en coordinacion y actualizacion permanente con las distintas
jurisdicciones, que brinde informacién sobre los programas y los servicios de asistencia directa;

o Implementar una linea telefdnica gratuita y accesible en forma articulada con las provincias a través de
organismos gubernamentales pertinentes, destinada a dar contencién, informacion y brindar
asesoramiento sobre recursos existentes en materia de prevencion de la violencia contra las mujeres y
asistencia a quienes la padecen;

o Establecer y mantener un Registro de las organizaciones no gubernamentales especializadas en la
materia en coordinacidn con las jurisdicciones y celebrar convenios para el desarrollo de actividades
preventivas, de control y ejecucién de medidas de asistencia a las mujeres que padecen violencia y la
rehabilitacion de los hombres que la ejercen;

o Promover campafas de sensibilizacion y concientizacion sobre la violencia contra las mujeres
informando sobre los derechos, recursos y servicios que el Estado garantiza e instalando la condena
social a toda forma de violencia contra las mujeres. Publicar materiales de difusion para apoyar las
acciones de las distintas areas;

o Celebrar convenios con organismos publicos y/o instituciones privadas para toda accién conducente al
cumplimiento de los alcances y objetivos de la presente ley;

o Convocar y poner en funciones al Consejo Consultivo de organizaciones de la sociedad civil y redactar su
reglamento de funcionamiento interno;

o Promover en el ambito comunitario el trabajo en red, con el fin de desarrollar modelos de atencién y
prevencion interinstitucional e intersectorial, que unifiquen y coordinen los esfuerzos de las instituciones
publicas y privadas;

o Garantizar el acceso a los servicios de atencién especifica para mujeres privadas de libertad.

Para llevar adelante las tareas encomendadas por la Ley, se establece que el estado nacional
implementara el desarrollo de las acciones prioritarias, promoviendo su articulaciéon y coordinacion
con los distintos Ministerios y Secretarias del Poder Ejecutivo nacional, jurisdicciones provinciales y
municipales, universidades y organizaciones de la sociedad civil con competencia en la materia:

Obligaciones establecidas por la Ley 26.485 (art. 11)

Impulsar politicas especificas que implementen la normativa vigente en materia de acoso sexual en la
administracion publica nacional y garanticen la efectiva vigencia de los principios de no discriminacion
e igualdad de derechos, oportunidades y trato en el empleo publico.

Promover, a través del Consejo Federal de la Funcién Publica, acciones semejantes en el dmbito de las
jurisdicciones provinciales

Jefatura de
Gabinete
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Ministerio de Desarrollo Social

Promover politicas tendientes a la revinculacion social y laboral de las mujeres que padecen violencia;
Elaborar criterios de priorizacion para la inclusion de las mujeres en los planes y programas de
fortalecimiento y promocion social y en los planes de asistencia a la emergencia;

Promover lineas de capacitacion y financiamiento para la insercion laboral de las mujeres en procesos
de asistencia por violencia;

Apoyar proyectos para la creacidn y puesta en marcha de programas para atencion de la emergencia
destinadas a mujeres y al cuidado de sus hijas/os;

Celebrar convenios con entidades bancarias a fin de facilitarles lineas de créditos a mujeres que
padecen violencia;

Coordinar con la Secretaria Nacional de Nifiez, Adolescencia y Familia y el Consejo Federal de Nifiez,
Adolescencia y Familia los criterios de atencion que se fijen para las nifas y adolescentes que
padecen violencia

Ministerio de Educacion

Articular en el marco del Consejo Federal de Educacion la inclusién en los contenidos minimos
curriculares de la perspectiva de género, el ejercicio de la tolerancia, el respeto y la libertad en las
relaciones interpersonales, la igualdad entre los sexos, la democratizacion de las relaciones familiares,
la vigencia de los derechos humanos y la deslegitimacion de modelos violentos de resolucion de
conflictos;

Promover medidas para que se incluya en los planes de formacidn docente la deteccion precoz de la
violencia contra las mujeres;

Recomendar medidas para prever la escolarizacion inmediata de las/os nifias/os y adolescentes que
se vean afectadas/os, por un cambio de residencia derivada de una situacidn de violencia, hasta que
se sustancie la exclusion del agresor del hogar;

Promover la incorporacion de la tematica de la violencia contra las mujeres en las curriculas terciarias
y universitarias, tanto en grado como post grado;

Promover la revision y actualizacion de libros de texto y materiales didacticos para eliminar los
estereotipos de género y criterios discriminatorios, fomentando la igualdad de derechos,
oportunidades y trato entre mujeres y varones.

Ministerio de Salud

Incorporar la problematica de la violencia contra las mujeres en los programas de salud integral de la
mujer;

Promover la discusién y adopcion de los instrumentos aprobados por el Ministerio de Salud de la
Nacidn en materia de violencia contra las mujeres en el dmbito del Consejo Federal de Salud;

Disefiar protocolos especificos de deteccidn precoz y atencidén de todo tipo y modalidad de violencia
contra las mujeres, prioritariamente en las areas de atencién primaria de salud, emergencias, clinica
médica, obstetricia, ginecologia, traumatologia, pediatria, y salud mental, que especifiquen el
procedimiento a seguir para la atenciéon de las mujeres que padecen violencia, resguardando la
intimidad de la persona asistida y promoviendo una practica médica no sexista. El procedimiento
deberd asegurar la obtencién y preservacion de elementos probatorios;

Promover servicios o programas con equipos interdisciplinarios especializados en la prevencion y
atencion de la violencia contra las mujeres y/o de quienes la ejerzan con la utilizacién de protocolos
de atencidn y derivacion;

Impulsar la aplicacién de un Registro de las personas asistidas por situaciones de violencia contra las
mujeres, que coordine los niveles nacionales y provinciales;

Asegurar la asistencia especializada de los/ as hijos/as testigos de violencia;

Promover acuerdos con la Superintendencia de Servicios de Salud u organismo que en un futuro lo
reemplace, a fin de incluir programas de prevencion y asistencia de la violencia contra las mujeres, en
los establecimientos médico-asistenciales, de la seguridad social y las entidades de medicina prepaga,
los que deberan incorporarlas en su cobertura en igualdad de condiciones con otras prestaciones;
Alentar la formacion continua del personal médico sanitario con el fin de mejorar el diagnéstico
precoz y la atencion médica con perspectiva de género;

Promover, en el marco del Consejo Federal de Salud, el seguimiento y monitoreo de la aplicacién de
los protocolos. Para ello, los organismos nacionales y provinciales podran celebrar convenios con
instituciones y organizaciones de la sociedad civil.
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Ministerio de Justicia — Secretaria de Justicia

Promover politicas para facilitar el acceso de las mujeres a la Justicia mediante la puesta en marchay
el fortalecimiento de centros de informacidn, asesoramiento juridico y patrocinio juridico gratuito
Promover la aplicacion de convenios con Colegios Profesionales, instituciones académicas vy
organizaciones de la sociedad civil para brindar asistencia juridica especializada y gratuita;

Promover la unificacion de criterios para la elaboracion de los informes judiciales sobre la situacién
de peligro de las mujeres que padecen violencia;

Promover la articulacion y cooperacion entre las distintas instancias judiciales involucradas a fin de
mejorar la eficacia de las medidas judiciales;

Promover la elaboracidn de un protocolo de recepcion de denuncias de violencia contra las mujeres a
efectos de evitar la judicializacion innecesaria de aquellos casos que requieran de otro tipo de
abordaje;

Propiciar instancias de intercambio y articulacion con la Corte Suprema de Justicia de la Nacidn para
incentivar en los distintos niveles del Poder Judicial la capacitacién especifica referida al tema;

Alentar la conformacion de espacios de formacion especifica para profesionales del derecho;
Fomentar las investigaciones sobre las causas, la naturaleza, la gravedad y las consecuencias de la
violencia contra las mujeres, asi como de la eficacia de las medidas aplicadas para impedirla y reparar
sus efectos, difundiendo periédicamente los resultados;

Garantizar el acceso a los servicios de atencion especifica para mujeres privadas de libertad.

Ministerio de Justicia — Secretaria de

Seguridad

Fomentar en las fuerzas policiales y de seguridad, el desarrollo de servicios interdisciplinarios que
brinden apoyo a las mujeres que padecen violencia para optimizar su atencion, derivacion a otros
servicios y cumplimiento de disposiciones judiciales;

Elaborar en el ambito del Consejo de Seguridad Interior, los procedimientos basicos para el disefio de
protocolos especificos para las fuerzas policial y de seguridad a fin de brindar las respuestas
adecuadas para evitar la revictimizacion, facilitar la atencion, asistencia y proteccion policial a las
mujeres que presenten denuncias en sede policial;

Promover la articulacion de las fuerzas policial y de seguridad que intervengan en la atencion de la
violencia contra las mujeres con las instituciones gubernamentales y las organizaciones de la sociedad
civil;

Sensibilizar y capacitar a las fuerzas policial y de seguridad en la temdtica de la violencia contra las
mujeres en el marco del respeto de los derechos humanos;

Incluir en los programas de formacion de las fuerzas policial y de seguridad asignaturas y/o
contenidos curriculares especificos sobre los derechos humanos de las mujeres y en especial sobre
violencia con perspectiva de género.

INADI

Promover la inclusién de la problematica de la violencia contra las mujeres en todos los programas y
acciones de la Secretaria de Derechos Humanos de la Nacién y del INADI, en articulacién con el
Consejo Federal de Derechos Humanos.

Ministerio de Trabajo, Empleo

y Seguridad Social

Desarrollar programas de sensibilizacién, capacitacién e incentivos a empresas y sindicatos para
eliminar la violencia laboral contra las mujeres y promover la igualdad de derechos, oportunidades y
trato en el ambito laboral, debiendo respetar el principio de no discriminacidon en: el acceso al puesto
de trabajo, en la convocatoria y seleccién; la carrera profesional, en promocion y formacion;
permanencia en el puesto de trabajo; derecho a una igual remuneracién por igual tarea o funcién.
Promover, a través de programas especificos la prevencion del acoso sexual contra las mujeres en el
ambito de empresas y sindicatos;

Promover politicas tendientes a la formacion e inclusion laboral de mujeres que padecen violencia;
Promover el respeto de los derechos laborales de las mujeres que padecen violencia, en particular
cuando deban ausentarse de su puesto de trabajo a fin de dar cumplimiento a prescripciones
profesionales, tanto administrativas como las emanadas de las decisiones judiciales.
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Adecuar las normativas, codigos y practicas internas de las Fuerzas Armadas a la Convencion CEDAW
2 y la Convencion Belém do Parg;
% Impulsar programas y/o medidas de accion positiva tendientes a erradicar patrones de discriminacion
a en perjuicio de las mujeres en las Fuerzas Armadas para el ingreso, promocién y permanencia en las
'g mismas;
5 Sensibilizar a los distintos niveles jerarquicos en la tematica de la violencia contra las mujeres en el
ke marco del respeto de los derechos humanos;
§ Incluir en los programas de formacion asignaturas y/o contenidos especificos sobre los derechos
humanos de las mujeres y la violencia con perspectiva de género.
Impulsar desde el Sistema Nacional de Medios la difusion de mensajes y campafias permanentes de
S sensibilizacién y concientizacion dirigida a la poblacién en general y en particular a las mujeres sobre
S . elderecho a vivir una vida libre de violencias;
° 38 Promover en los medios el respeto por los derechos humanos de las mujeres y el tratamiento de la
% 8 violencia desde la perspectiva de género;
g S Brindar capacitacion a profesionales de los medios masivos de comunicacidn en violencia contra las
E § mujeres; - . . .
o Alentar la eliminacion del sexismo en la informacion;
§ Promover, como un tema de responsabilidad social empresaria, la difusién de campafias publicitarias
para prevenir y erradicar la violencia contra las mujeres.

¢En qué medida las obligaciones detalladas en la Ley Integral de Violencia aprobada en 2009 se
fueron materializando en politicas concretas? ¢Cuantas y cuales de esas politicas han tenido un
alcance federal, de acuerdo con las realidades y necesidades de las diversas provincias del pais?

Para responder a estos interrogantes las siguientes secciones revisan, en primer lugar, la informacion
publica disponible asi como la informacién entregada por el Estado nacional a los organismos de
seguimiento de sus obligaciones internacionales. Luego, se ofrece un andlisis especifico sobre
algunos temas que consideramos de particular relevancia ya sea por su impacto o por su desarrollo.

La evaluacién que ofrece este documento es parte un trabajo en progreso ya que muchas acciones
qgue se llevan adelante en particular en territorios locales no pueden ser advertidas a través de la
revisién de las paginas de internet oficiales de los diversos organismos del estado. Asimismo, se trata
de acciones que muy pocas veces se incluyen en los informes del Estado nacional ante los
organismos internacionales de seguimiento de las obligaciones del Estado, tanto en el dambito
internacional como regional®. Esto es parte de un problema vinculado con la escasa produccién,
sistematizacion y difusion de informacién publica, que restringe a su vez la posibilidad de dar
cuenta de las acciones que se realizan y llevar adelante un monitoreo y evaluacién de las politicas
publicas.

Por ello, este informe se propone brindar un punto de partida aportando un andlisis inicial que
permita tener una mirada general del tema. De esta manera, se dejan sentadas las bases de lo que
podria ser una indagacidon complementaria a realizarse durante el afio 2015 en un proceso con mayor
grado de participacién de otras organizaciones e instituciones locales, con un mejor alcance federal.

* En el dmbito internacional, nos referimos al Comité de la Convencién para la Eliminacién de Todas las Formas
de Discriminacion contra la Mujer (CEDAW), y otros comités de los tratados de derechos humanos (Comité de
Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, Comité de Derechos del Nifio, Comité de Derechos Humanos,
entre otros). También se han presentado informes de seguimiento a la Comision Econdmica para América
Latina y el Caribe en el proceso de evaluacidon de Beijing + 20. En el ambito regional, nos referimos al
Mecanismo para el Seguimiento de la Violencia (MESECVI), que realiza el seguimiento de Belém do Para.
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b. Las politicas publicas vigentes

Las disposiciones de la Ley 26.485 incluyen una descripcion minuciosa de las politicas publicas
intersectoriales que deben implementarse en distintas jurisdicciones para promover la prevencion,
sancién y erradicacion de la violencia contra las mujeres. Estas politicas deben estar a cargo de los
diversos Ministerios y Secretarias de los poderes ejecutivos nacional y provinciales en articulacion
con las Areas Mujer en cada jurisdiccién, ademds de las politicas que corresponden a los distintos
poderes del Estado — en particular el Poder Judicial y los Ministerios Publicos”.

Los informes que el Estado argentino ha presentado en los ultimos afios ante los organismos
internacionales, en cumplimiento de las obligaciones asumidas por instrumentos internacionales y
regionales, dan cuenta de una variedad importante de tales politicas y programas en relacién con la
violencia contra las mujeres. En esta seccidn, repasaremos las politicas publicas vigentes, segin se
consignan en dichas fuentes de informacidn, en relacién con las obligaciones establecidas por la Ley
26.485.

v" Ausencia de un plan Nacional contra la Violencia

Lo primero que debemos notar es la ausencia de un Plan Nacional contra la Violencia, aprobado,
con amplia difusién publica y cuyo monitoreo y evaluacidon pueda hacerse a través de la verificacion
de informacion publica.

La aprobacidn, publicacion, difusién y puesta en marcha de un Plan Nacional contra la Violencia no
sélo es un mandato de la Ley 26.485” sino que ademas es una herramienta indispensable de trabajo
que permitiria ordenar las diversas iniciativas que se estan llevando adelante en las jurisdicciones del
territorio del pais. En diversas oportunidades, Argentina ha indicado que el Plan fue elaborado y
validado durante 2011 y 2012, con la participacién y aporte de mas de 38.000 mujeres en talleres
organizados por el CNM®.

Sin embargo, su contenido no se ha hecho publico hasta el momento y por lo tanto se desconoce
su alcance, propuestas de implementacion, monitoreo y evaluacion.

v Politicas publicas informadas por el Estado argentino
Las politicas que el Estado argentino ha informado en los Ultimos afios a los mecanismos

internacionales y regionales de seguimiento dan cuenta del cumplimiento de varios de los mandatos
establecidas en el articulo 11 de la Ley 26.485.

* El Ministerio Publico de la Defensa y la Fiscalia se ubica institucionalmente de maneras distinta en las diversas
jurisdicciones. A nivel nacional, se trata de érganos extra-poder, que no dependen del Poder Ejecutivo ni del
Poder Judicial.

> El articulo 9 de la Ley 26.485 dispone que el Consejo Nacional de las Mujeres debe “Elaborar, implementar y
monitorear un Plan Nacional de Accidn para la Prevencion, Asistencia y Erradicacién de la Violencia contra las
Mujeres”.

® Asi lo indica la Argentina en su informe al MESECVI, en el Informe de Beijing +20, el Informe de Argentina al
Comité CEDAW, presentado en enero de 2013, y en el Infome del EPU, presentado en agosto 2012. En el
mismo sentido, PNUD-ONU Mujeres (2013).
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Pero como la informacidn presentada se restringe (en la generalidad de los casos) a las politicas
impulsadas desde el Estado nacional, varias otras politicas vigentes en territorios provinciales o
municipales no son especificamente abordadas en estos informes, y por lo tanto no aparecen
consignadas en la tabla que sigue. Complementar esta informacién a partir de un registro mas
exhaustivo sera uno de nuestros objetivos para el aiio 2015.

La informacidon disponible se presenta de manera sintética ordenada de acuerdo con las politicas
propuestas en el articulo 11 de la Ley 26.485 para cada uno de los Ministerios y Secretarias:

v

v

La indicacién “No se informa” se refiere a la falta de datos especificos en las fuentes de
informacidn consultadas.

Cuando la informacién no se encuentra incluida en los informes relevados pero se conoce su
existencia a través de otras fuentes, se agrega esa informaciéon a continuacidon de la
indicacién “No se informa”.

Cuando la informacidn se encuentra disponible, se consigna brevemente en la tabla y luego
se explica en mayor detalle mds abajo, a continuacién de la tabla.

Politicas informadas por el Estado argentino en funcidn del Articulo 11 Ley 26.485

Jefatura

Gabinete

Impulsar politicas especificas para implementar normas sobre acoso sexual en la administracion
publica y promover acciones semejantes en el dmbito de las jurisdicciones provinciales.
v" No se informa.

Ministerio de Desarrollo Social

Promover politicas para la revinculacion social y laboral de las mujeres que padecen violencia;
v' Se informa la creacién del Programa ELLAS HACEN.
Elaborar criterios de priorizacion para la inclusion de mujeres en los planes y programas de
fortalecimiento y promocion social y en los planes de asistencia a la emergencia;
v" No se informa.
Promover lineas de capacitacion y financiamiento para la insercion laboral de estas mujeres;
v' Se informa la creacién del Programa ELLAS HACEN.
Apoyar proyectos para atencion de la emergencia destinadas a mujeres y al cuidado de sus hijas/os;
v" Se informa la construccién de refugios en 12 jurisdicciones del pais.
Celebrar convenios con entidades bancarias a fin de facilitarles lineas de créditos a mujeres;
v" No se informa.
Coordinar con la SENAF y el Consejo Federal de Nifiez, Adolescencia y Familia los criterios de atencion
que se fijen para las nifias y adolescentes que padecen violencia.
v" No se informa.
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Articular en el marco del Consejo Federal de Educacion la inclusion en los contenidos minimos
curriculares de la perspectiva de género;
v" No se informa. Sin embargo, este trabajo ha sido abordado en materiales elaborados por el
Ministerio de Educacion de la Nacidn para la Educacidn Sexual Integral.

C
:8 Promover en los planes de formacion docente la deteccion precoz de la violencia contra las mujeres;
S v No se informa.
2 Recomendar medidas para prever la escolarizacion inmediata de las/os nifias/os afectadas/os, por un
2 cambio de residencia derivada de una situacion de violencia;
2
2 v" No se informa.
= Promover la incorporacion de la temdtica de violencia en las curriculas terciarias y universitarias;
= v" No se informa. Sin embargo, se conoce la existencia de diversos programas, cursos y
seminarios sobre violencia en diversas universidades nacionales y provinciales.
Promover la revision y actualizacion de libros de texto y materiales diddcticos
v" No se informa.
Incorporar la problemadtica de la violencia en los programas de salud integral de la mujer;
v" No se informa.
Promover la discusion y adopcion de los instrumentos aprobados por el Ministerio de Salud de la
Nacién en materia de violencia contra las mujeres en el dmbito del Consejo Federal de Salud;
v" No se informa.
Disefiar protocolos especificos de deteccion precoz y atencion de todo tipo y modalidad de violencia
contra las mujeres, prioritariamente en las dreas de atencion primaria de salud, emergencias, clinica
meédica, obstetricia, ginecologia, traumatologia, pediatria, y salud mental.
v" No se informa. Sin embargo, se conoce la existencia de protocolos en diversas provincias del
pais, aunque no se cuenta con informacidon sobre su grado de implementacion, su
- operatividad e impacto.
=) Promover servicios/ programas interdisciplinarios especializados con la utilizacion de protocolos de
ﬁ atencion y derivacion;
'g v No se informa. Sin embargo, se conoce la existencia de servicios interdisciplinarios en
= algunos hospitales y centros de salud de diversas provincias del pais sin informacion sobre su
k7 grado de implementacion, articulacién, recursos, alcance.
§ Impulsar la aplicacion de un Registro de las personas asistidas por situaciones de violencia contra las

mujeres, que coordine los niveles nacionales y provinciales;

v" Se informa la creacién de un registro tinico a cargo del CNM en coordinacién con INDEC.
Asegurar la asistencia especializada de los/ as hijos/as testigos de violencia;

v" No se informa.
Promover acuerdos con la Superintendencia de Servicios de Salud para incluir programas de
prevencion y asistencia de la violencia contra las mujeres;

v" No se informa.
Alentar la formacion continua del personal médico sanitario con perspectiva de género;

v" No se informa.
Promover, en el marco del COFESA, el seguimiento y monitoreo de aplicacion de los protocolos.

v" No se informa.

14




ceLd

EQUIPO LATINOAMERICANDO
DeE JUSTICIAY GENERO

Ministerio de Justicia — Secretaria de Justicia

Promover politicas para facilitar el acceso de las mujeres a la Justicia mediante la puesta en marcha y
el fortalecimiento de centros de informacion, asesoramiento juridico y patrocinio juridico gratuito;

v' Se informan las acciones impulsadas por la Corte Suprema de Justicia de la Nacién a través
de la Oficina de Violencia Doméstica (OVD) y la Oficina de la Mujer (OM), asi como
también el convenio entre el CNM y la Defensoria General de la Nacién.

Promover la aplicacion de convenios con Colegios Profesionales, instituciones académicas y
organizaciones de la sociedad civil para brindar asistencia juridica especializada y gratuita;

v" No se informa.

Promover la unificacion de criterios para la elaboracion de los informes judiciales sobre la situacion de
peligro de las mujeres que padecen violencia;

v" No se informa, aunque se conocen los esfuerzos realizados desde las OVD en
funcionamiento en distintas jurisdicciones.

Promover la articulacion y cooperacion entre las distintas instancias judiciales;

v" No se informa.

Promover la elaboracion de un protocolo de recepcion de denuncias de violencia para evitar la
judicializacion innecesaria de aquellos casos que requieran de otro tipo de abordaje;

v No se informa, aunque se conoce la existencia de protocolos de coordinacién entre la
Direccidn General de la Mujer y la OVD.

Propiciar instancias de intercambio y articulacion con la Corte Suprema de Justicia de la Nacidon para
incentivar en los distintos niveles del Poder Judicial la capacitacion especifica referida al tema;

v" No se informa, aunque se conoce la creacién de la Oficina de la Mujer (OM) de la Corte
Suprema de Justicia de la Nacién que impulsa un amplio proceso de formacion y capacitacion
de operadores del derecho en todo el pais, a través de distintas estrategias.

Alentar la conformacion de espacios de formacion especifica para profesionales del derecho;

v" No se informa, aunque se conocen las iniciativas impulsadas por el Observatorio de Igualdad
de Género del Consejo de la Magistratura de la Ciudad de Buenos Aires, entre ellas la
creacion del Programa de Actualizacion en Género y Derecho en la Facultad de Derecho de la
Universidad de Buenos Aires.

Fomentar las investigaciones sobre las causas, la naturaleza, la gravedad y las consecuencias de la
violencia contra las mujeres;

v" No se informa, aunque se ha tomado conocimiento de investigaciones especificas que se
estan implementado desde la Direccion de Politica Criminal del Ministerio de Justicia, sobre
femicidio y sobre la incidencia de la violencia, que se encuentran en desarrollo.

Garantizar el acceso a los servicios de atencion especifica para mujeres privadas de libertad.

v"  Se informa a través del trabajo de la Defensoria General de la Nacién

Ministerio de Justicia — Secretaria de Seguridad

Fomentar en las fuerzas policiales y de seguridad, el desarrollo de servicios interdisciplinarios que
brinden apoyo a las mujeres que padecen violencia;

v" No se informa. Se conoce el trabajo de la Policia Metropolitana en la violencia de género y
proteccién familiar y la Policia Federal con el Programa Las Victimas contra las Violencias.

Elaborar en el dmbito del Consejo de Seguridad Interior, los procedimientos bdsicos para el disefio de
protocolos especificos para las fuerzas policial y de seguridad;

v" No se informa.

Promover la articulacion de las fuerzas policial y de seguridad que intervengan en la atencion de la
violencia contra las mujeres con las instituciones gubernamentales y las ONG;

v" No se informa.

Sensibilizar y capacitar a las fuerzas policial y de seguridad en la temdtica de la violencia;

v' Se informa el desarrollo de un Programa de Capacitacién Federal: Seguridad y Género,
mediante acuerdo del Ministerio de Seguridad, el CNM y el Consejo Nacional de
Coordinacién de Politicas Sociales, con apoyo de la Fundacién Ebert. En este programa de
capacitacion participé personal de areas locales de género, policial y pertenecientes a las
fuerzas de seguridad local y nacional del pais.

Incluir en los programas de formaciéon de las fuerzas policial y de seguridad asignaturas y/o
contenidos curriculares especificos.

v" No se informa.
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INADI

Promover la inclusion de la problemdtica de la violencia contra las mujeres en todos los programas y
acciones de la Secretaria de Derechos Humanos de la Nacion y del INADI.
v' No se informa. Sin embargo, en 2013 el INADI presenté el Mapa Nacional de la
Discriminacidn, que incluye un analisis de género y diversidad sexual.

Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social

Desarrollar programas de sensibilizacion, capacitacion e incentivos a empresas y sindicatos para
eliminar la violencia laboral contra las mujeres y promover la igualdad de derechos;

v" No se informa, aunque la Oficina de Asesoramiento sobre Violencia Laboral (OAVL) incluye
en su informe de gestiéon 2012 datos sobre actas-compromiso y acciones realizadas con
sindicatos y empresas.

Promover, a través de programas especificos la prevencion del acoso sexual contra las mujeres en el
dmbito de empresas y sindicatos;

v" No se informa. Sin embargo, informe de la Oficina de Asesoramiento sobre Violencia Laboral
(OAVL) dan cuenta que el 10% de sus consultas son por situaciones de acoso sexual.

Promover politicas tendientes a la formacion e inclusion laboral de mujeres que padecen violencia;

v' Se informa la creacién del Programa ELLAS HACEN

v' Se informa que por Resolucién 332/13 se extiende la cobertura del Seguro de Capacitacidn y
Empleo para mujeres que sean victimas de violencia doméstica. No se disponen datos sobre
cobertura, alcance y distribucion geografica de mujeres que hayan accedido al seguro.

Promover el respeto de los derechos laborales de las mujeres que padecen violencia, en particular
cuando deban ausentarse de su puesto de trabajo

v" No se informa, aunque se conocen iniciativas que promueven reformas legislativas para que
se reconozcan licencias laborales especificas para estos casos (como el proyecto de la CTA).

Ministerio de Defensa

Adecuar las normativas, codigos y practicas internas de las Fuerzas Armadas a la Convencion CEDAW
y la Convencion Belém do Pard;
v" No se informa. Sin embargo, es conocido el trabajo realizado dentro del dmbito de las
Fuerzas Armadas, en particular durante la gestién 2007-2011 cuando se cred la Direccidn de
Politicas de Género, se crearon equipos de abordaje de la violencia intrafamiliar y se
estandarizd un protocolo de atencién a las victimas enmarcado en el “Plan Nacional de
trabajo conjunto para promover una politica integral para la deteccidn, atencion y registro
de los casos de violencia intrafamiliar en las Fuerzas Armadas”.
Impulsar programas y/o medidas de accion positiva tendientes a erradicar patrones de discriminacion
en perjuicio de las mujeres en las Fuerzas Armadas;
v" No se informa.
Sensibilizar a los distintos niveles jerdrquicos en la temdtica de la violencia contra las mujeres en el
marco del respeto de los derechos humanos;
v" No se informa.
Incluir en los programas de formacion asignaturas y/o contenidos especificos sobre los derechos
humanos de las mujeres y la violencia con perspectiva de género.
v" No se informa.

7 http://www.telam.com.ar/notas/201410/82437-cta-licencia-por-maternidad-paternidad-licencia.html
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Secretaria de Medios de Comunicacion

Impulsar la difusion de mensajes y campafas sobre el derecho a vivir una vida libre de violencias;

v'  Se informa la realizacién de diversas campaiias: 260 hombres contra el machismo; Sacd
tarjeta roja al maltratador (Edicion Argentina 2011-2015); El valiente no es violento; La
igualdad es un derecho, el machismo no.

Promover en los medios el respeto por los derechos humanos de las mujeres y el tratamiento de la
violencia desde la perspectiva de género;

v'  Se informa el trabajo realizado por la Defensoria del Publico.

Brindar capacitacion a profesionales de los medios masivos de comunicacion en violencia contra las
mujeres;

v" No se informa, pero se conoce el trabajo realizado por la Defensoria del Publico y la AFSCA.

Alentar la eliminacion del sexismo en la informacion;

v' Se informa como parte del trabajo realizado por la Defensoria del Publico.

Promover, como un tema de responsabilidad social empresaria, la difusion de campafias publicitarias
para prevenir y erradicar la violencia contra las mujeres.

v" No se informa.

La informacién difundida a través de las pdginas web de los organismos nacionales y los informes
presentados ante organismos internacionales no es abundante en relaciéon con la descripcion,
alcance, cobertura y evaluacién de los diversos programas que se describen. Sin embargo, permiten
dar cuenta de ciertas actividades que se llevan adelante en el marco de las obligaciones que
establece la Ley 26.485:

v" Programa ELLAS HACEN: creado en el marco del Programa Argentina Trabaja, abarca a “mas

de 100.000 mujeres de todo el pais, de sectores vulnerables con 3 o mas hijos, que cobren
Asignacion Universal por Hijo (AUH) y sean jefas de hogar o padezcan violencia”. No resulta
claro si es necesario cumplir con todos los criterios o alguno de ellos para poder acceder a
este Programa (por ejemplo, para el caso de una mujer que no cobra AUH pero vive una
situacién de violencia de pareja). La informacidn la describe como una “politica integral con
perspectiva de género marcada que apunta a la autonomia econdmica a través de la
generacion de empleo en cooperativas e incluye la terminalidad escolar, la capacitacion y la
asistencia en cuestiones de violencia de género”®.

Se trata de un plan interesante sobre el que seria importante conocer:
o Las provincias y localidades donde efectivamente se ha implementado’
o La cobertura de mujeres alcanzadas, su edad, estado civil, situacién personal,
superacién de las situaciones de violencia por las que hubieran atravesado.
o Elimpacto de este plan en las vidas de las mujeres.

Programa de FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL: el CNM tiene como objetivo “legitimar ante
la sociedad la relevancia de la equidad de género para el fortalecimeinto de la democracia,
impulsando politicas publicas desde una perspectiva de género”*° y por lo tanto fue creado
mediante Resolucidn 6 del 14 de julio de 2009 el “Programa de Fortalecimento Institucional

® Conforme “Informe Nacional Beijing +20”.

? La informacién contenida en un folleto informativo indica gue se implementa “en los lugares donde funcioan
el Programa de Ingreso Social con Trabajo y en las villas y barrios emergentes deonde actua el Plan Ahi”. Se
indican tres etapas: la primera, que incluye 36 distritos del conurbano bonaerense; una segunda etapa para la
ciudad de Corrientes, y provincias de Chaco, Entre Rios, Msisiones y Tucuman, y una tercera etapa para el resto
de las localidades comprendidas por el Programa de Ingreso Social con Trabajo de las regiones de NEA, NOA y
Cuyo. Ver: http://www.desarrollosocial.gob.ar/Uploads/i1/Ellas%20hacen%20(folleto2).pdf

1% conforme Informe de Argentina al Comité CEDAW, enero de 2013.
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de las Areas Mujer provinciales y municipales y organismos de la sociedad civil”. Este
programa, implementado por el CNM, “financia propuestas de trabajo con perspectiva de
género provenientes de organizaciones de la sociedad civil mediante la implentacién de dos
modulos: (a) equipamiento y (b) capacitacion, comunicacion, difusion y/o asistencia técnica.
Las propuestas pueden encuadrarse dentro de alguna de las siguientes lineas estratégicas
que lleva adelante el CNM: (a) mujer y trabajo; (b) violencia de género; (c) derechos
humanos y ciudadania de las mujeres; y (d) comunicacidn y difusién estratégica para el
avance de los derechos de las mujeres.”**

La informacidn da cuenta de las siguientes acciones realizadas durante el afio 2013:

O

Firma de 28 Convenios en todo el pais
Estos convenios se encuentran distribuidos entre las diversas regiones:
= 28% en la provincia de Buenos Aires
= 25% alas regiones de NOA y NEA
= 7% para las regiones Centro y Patagonia
= 5% para Cuyo y Ciudad de Buenos Aires
o Segun la pagina web del CNM los fondos disponibles bajo este programa son de
hasta $50.000 para organizaciones sociales, hasta $ 60.000 para areas mujer
municipales, y hasta $ 100.000 para dreas mujer provinciales. En este Ultimo caso
podrd ampliarse hasta $ 150.000 cuando celebren acuerdos y/o convenios con
universidades nacionales o unidades académicas'’.
o No hay informacién sobre la cantidad de organizaciones financiadas en cada una de
las regiones, sus propuestas, actividades y resultados alcanzados.

O

v Creacién de AREAS MUJERES MUNICIPALES: el CNM “busca promover la creacién de nuevas

v

areas (...) asi como el fortalecimeinto de las ya existentes, a partir de la transferrncia de
herramientas metodoldgicas y conceptuales que promuevan la transversalizacién de la

perspectiva de género en sus planes de accidn y en sus recursos humanos propios”."

o Se informa que actualmente existen “alrededor de 600 Areas Mujer Municipales”
distribuidas en todo el territorio nacional™.

o No se informa la distribucién por provincia, su rango institucional, presupuesto,
lineas de accidén, monitoreo o evaluacién de su trabajo.

Construcciéon de REFUGIOS PARA MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA: se informa la creacién
de refugios tanto a nivel provincial (incluida la ciudad de Buenos Aires), como a nivel
municipal “destinados a cubrir la demanda especifica de cada jurisdiccion” °. Se indica que
se cuentan con refugios en: Buenos Aires, Ciudad de Buenos Aires, Chubut, Cérdoba, Entre
Rios, Formosa, La Pampa, Neuquén, Rio Negro, Salta, San Juan y Santa Fe.

o Se sefiala que bajo un programa denominado “Hogares de Proteccion Integral para
Mujeres Victimas de Violencia de Género” el CNM “esta construyendo nuevos

! conforme “Informe Nacional Beijing +20”.

2 Conforme http://www.cnm.gov.ar/ProgramaFortalecimiento/ProgramaFortalecimiento.html

B Conforme “Informe Nacional Beijing +20”.

' Considernado que en Argentina hay cerca de 2.100 municipios, esto representaria aldrededor del 30%.
> Conforme “Informe Nacional Beijing +20”.
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refugios en diferentes provincias del pais: en una primera etapa, un refugio por
provincia”.

o No se indica en qué ciudades se encuentran ubicados los refugios o si se trata de
refugios de gestién provincial o municipal.

o No se indican los recursos financieros disponibles para este programa de
construccion de refugios ni los plazos para la finalizacidon del objetivo “de la primera
etapa” que busca completar un refugio por cada territorio provincial.

v Lineas TELEFONICAS de asistencia a las victimas: ademads de la Linea 144 de alcance nacional

(que se describe mas adelante) se da cuenta de la existencia de otras lineas telefdnicas de
alcances diversos'®:

Linea 0800-666-8537 de la Direccidon de la Mujer, Gobierno de la Ciudad de Buenos
Aires, que trabaja en forma articulada con los Centros Integrales de la Mujer

Linea 911 en la Provincia de Buenos Aires, desde donde se accede al Programa de
Violencia contra las Mujeres

Linea 137, del Programa Las Victimas contra las Violencias, del Ministerio de Justicia
de la Nacidn, de funcionamiento las 24 horas los 365 dias del aiio para la asistencia
en emergencia, con atencidn interdisciplinaria, asesoramiento y acompafiamiento a
la victima, sus hijas/os durante el proceso de atencidn.

o Otras lineas telefdnicas de alcance local (provincial o municipal) no fueron incluidas
en el informe del Estado nacional.

v Programas para PATROCINIO JURIDICO GRATUITO: se informa el convenio firmado por el

CNM vy el Ministerio Publico de la Defensa por el cual se inaugurd en 2012 un servicio de
Patrocino Juridico Gratuito a victimas de violencia de género, implementado a traves de un
Proyecto Piloto de Asitencia y Patrocinio’’. Este proyecto funciona en la Ciudad de Buenos
Aires, brindando patrocinio juridico gratuito y asistencia legal en los casos de competencia de
la justicia nacional y federal de la Ciudad de Buenos Aires.

El Ministerio Publico de la Defensa difunde datos sobre cobertura, alcance y caracteristicas
de los servicios brindados®. Otros patrocinios juridicos gratuitos a cargo de universidades,
ministerios, la procuraciéon de la ciudad no publican datos con ese nivel de detalle.

El Estado informa también que el Ministerio de Desarrollo Social de la Nacién “pone a
disposicidn espacios locales de asistencia legal en los ‘Centros Integradores Comunitarios’
(CIC) de todo el pais y la ampliacidn de las funciones de los ‘Centros de Acceso a la Justicia’
del Programa Justicia para Todos (0800 222 3425) del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos de la Nacién” *°. Es importante sefialar que la “asistencia legal” no es sinénimo de
patrocinio juridico: es precioso distinguir el asesoramiento de la representacién legal en
causas judiciales en tramite. En todo caso, no hay datos sobre la cobertura, alcance,
distribucién geografica, monitoreo o evaluacién de estos Centros.

16 .
Conforme “Informe Nacional Beijing +20”.
17 .z . .
Informacion consignada en el “Informe Nacional Beijing +20”.
18 . s, . s J
Los informes elaborados por la Defensoria General de la Nacidn pueden verse en la pagina web de la

Comision de Tematicas de Género: http://www.mpd.gov.ar/area/index/titulo/comision-sobre-tematicas-de-

genero-320
19 . s . .
Informacion consignada en el “Informe Nacional Beijing +20”.
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En el informe presentado al EPU se da cuenta de un Convenio de Cooperacién Mutua
firmado entre la Secretaria de Derechos Humanos del Ministerio de Justicia y el Consejo
Nacional de Coordinacién de Politicas Sociales mediante el cual la Secretaria “se compromete
a presentarse como querellante en aquellas causas donde se verifique la muerte dolosa de
una mujer con motivo del odio de género o el riesgo de vida de una mujer con motivo de
violencia de género”?. No hay informacién sobre la aplicacién concreta de esta obligacion en
los casos de femicidios ocurridos en el pais.

v' Campafas contra la violencia: Se informa la realizacion de diversas campafias:

o 260 hombres contra el machismo: se informa que esta campafia se realizd en
colaboracidn con el Instituto Nacional contra el Machismo (INACOM), tomando la
cifra a partir de la cantidad de mujeres asesinadas por violencia de género durante
2010. La campaiia consistia en la firma de un documento por parte de 259 hombres,
liderado por “un referente del ambito de la politica o la cultura”. Se senala que mas
de 7.800 hombres se manifestaron en contra de la violencia de género. **

o Saca tarjeta roja al maltratador (Edicion Argentina 2011-2015): consiste en la
presentacion de avisos radiales, televisivos y graficos en los que figuras
representativas de diversos dmbitos sociales se comprometen a luchar contra el
maltrato. Se informa que en afio 2012 participaron mas de 10.000 personas® **.

o Campana argentina por la equidad de género y contra la violencia: en una
articulacién entre sociedad civil, Estado y organismos internacionales, se cred esta
campafia con tres componentes claves desarrollados en forma independiente: tres
micros de radio, tres de television, una pagina web y un conscurso para la
produccién de cortos audiovisuales, micros radiales, historietas, textos literarios y
afiches®.

o El valiente no es violento: destinada a contribuir a la sensibilizacién de la poblaciéon
joven respecto de estereotipos de género, realizada junto con el Consejo Federal de
la Juventud. Consistid en un concurso de produccion multimediales por parte de
jovenes 14 a 29 afios. »°

o La igualdad es un derecho, el machismo no: realizada en el marco de la campafia
electoral de octubre de 2011 cuando el CNM difundid la campaia a través de afiches
2
colocados en las escuelas™.

%% conforme parrafo 61 del Informe de Argentina al EPU, agosto de 2012.

*! conforme a los datos consignados en el Informe de Argentina al Comité CEDAW, enero de 2013.

%2 Conforme a los datos consignados en el Informe de Argentina al Comité CEDAW, enero de 2013.

% Ver www.sacatarjetaroja.com.ar

** Conforme a los datos consignados en el Informe de Argentina al Comité CEDAW, enero de 2013. Se indica
una pagina web: www.vivirsinviolencia.gov.ar Esta pagina web no esta activa (a diciembre 2014).

% Esta informacion se encuentra en el Informe Beijing + 20 pero no en el informe al Comité CEDAW. Se brinda
la siguiente pagina web para buscar mayor informacién: http://onuargentina.wix.com/elvalientenoes

?® Esta informacion se encuentra en el Informe Beijing + 20 pero no en el informe al Comité CEDAW.
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Las campafias mencionadas han producido herramientas Utiles para la prevencion, dirigidas a
diversos sectores. En particular, se destacan los spots audiovisuales y radiales que tuvieron
difusion por la television abierta”. No se informa la medicién de su impacto, el alcance y
espacios en los que se difundieron los diversos materiales elaborados.

v' Creacién de PROTOCOLOS PARA LA ATENCION / COORDINACION interinstitucional: se han
aprobado protocolos de actuacién en diversos dmbitos del Estado, tanto a nivel nacional
como provincial y local.

A titulo ejemplificativo, la siguiente tabla presenta un listado de los protocolos que fueron
informados por el Estado argentino en una reunidn regional reciente:

Protocolo Ambito de aplicacion Ao
Protocolo de Deteccidon y Asistencia a Mujeres Victimas de Maltrato Salud 2008
Guia Técnica para la atencion de abortos no punibles Salud 2010
Protocolo Nacional para la atencidn integral a las victimas de violencia Salud 2011
sexual
Protocolo para la recepcion de denuncias contra las mujeres Justicia s/d
Protocolo de intervencidn policial para la atencién, orientacion y Policia 2006
derivacion de personas victimas de violencia familiar
Protocolo de atencién en casos de violencia doméstica y acoso sexual Fuerzas Armadas s/d
dentro de las Fuerzas Armadas
Protocolo de asistencia a victimas de explotacidn sexual infantil y trata Consejo Federal de 2010
de personas Nifiez, Adolescencia y

Familia / Intersectorial

Fuente: elaboracion propia a partir de PNUD-ONU Mujeres (2013)

No hay un registro sistematizado de estos protocolos, ni tampoco informacién sobre su
grado de difusion y aplicacidn.

2. Los datos sobre violencia: la obligacion de producir informacion

La informacion es fundamental para disefiar, implementar y monitorear politicas adecuadas. Esto
también es el caso respecto de las politicas para prevenir, sancionar y erradicar las distintas
manifestaciones de violencia contra las mujeres.

La falta de sistematizacion de informacidon estadistica sobre la incidencia y la prevalencia de la
violencia, asi como de las politicas implementadas en el pais ha sido reiteradamente motivo de
preocupacion sefialada por los organismos de seguimiento de las obligaciones internacionales desde
hace varios afios (MESECVI, 2008; MESECVI, 2012; MESEVCI, 2014; CEDAW 2010; CEDAW 2014;
Gherardi, 2012; Fam3d, 2012; CEPAL, 2014).

’ Se ha presentado un proyecto de resolucion con la firma de 15 diputadas/os para solicitar al Poder Ejecutivo
que disponga la produccién y difusién de un corto televisivo pedagdgico en los espacios publicitarios de los
programas Futbol para Todos, Automovilismo para Todos, y Deportes para Todos, referido a la lucha contra la
violencia de género. El proyecto de resolucién, presentado en el Expediente 5820-D-2012, no fue aprobado.
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La Ley 26.485 recoge esta preocupacion y establece con claridad la obligacion del estado de generar
y difundir datos sobre diversos tipos de violencia, a partir de informacidon que deberan recolectar
distintas fuentes.

En concreto, la Ley Integral de Violencia establece que el Estado debera:

o Disefiar e implementar Registros de situaciones de violencia contra las mujeres de manera
interjurisdiccional e interinstitucional, en los que se establezcan los indicadores bdsicos aprobados por
todos los Ministerios y Secretarias competentes, independientemente de los que determine cada area a
los fines especificos, y acordados en el marco de los Consejos Federales competentes;

o Desarrollar, promover y coordinar con las distintas jurisdicciones los criterios para la seleccion de datos,
modalidad de registro e indicadores basicos desagregados —como minimo— por edad, sexo, estado civil y
profesiéon u ocupacion de las partes, vinculo entre la mujer que padece violencia y el hombre que la
ejerce, naturaleza de los hechos, medidas adoptadas y sus resultados, y sanciones impuestas a la persona
violenta. Se deberd asegurar la reserva en relacidn con la identidad de las mujeres que la padecen;

o Coordinar con el Poder Judicial los criterios para la seleccion de datos, modalidad de Registro e
indicadores que lo integren que obren en ambos poderes, independientemente de los que defina cada
uno a los fines que le son propios;

o Analizar y difundir periédicamente los datos estadisticos y resultados de las investigaciones a fin de
monitorear y adecuar las politicas publicas a través del Observatorio de la Violencia Contra las Mujeres;

o Disefiar y publicar una Guia de Servicios en coordinacion y actualizacion permanente con las distintas
jurisdicciones, que brinde informacién sobre los programas y los servicios de asistencia directa;

o Implementar una linea telefdnica gratuita y accesible en forma articulada con las provincias a través de
organismos gubernamentales, destinada a dar contencidn, informacion y asesoramiento sobre recursos
existentes en materia de prevencion de la violencia contra las mujeres y asistencia a quienes la padecen;

o Establecer y mantener un Registro de las organizaciones no gubernamentales especializadas en la materia
en coordinacidn con las jurisdicciones y celebrar convenios para el desarrollo de actividades preventivas,
de control y ejecucion de medidas de asistencia a las mujeres que padecen violencia y la rehabilitacion de
los hombres que la ejercen;

o Impulsar la aplicacién de un Registro de las personas asistidas por situaciones de violencia contra las
mujeres, que coordine los niveles nacionales y provinciales.

éDe quién es la obligacion de producir esta informacion?

La obligacion de producir y difundir informacién corresponde a todos los organismos publicos con
competencias en servicios o areas vinculadas con la violencia hacia las mujeres:

o El Poder Ejecutivo: en relacidon con los servicios que brinda a través del trabajo de los
diversos ministerios y secretarias, tanto a nivel nacional como en las provincias y municipios.
Pero ademas, el Poder Ejecutivo tiene a su cargo el disefio de politicas publicas, que debe
fundar en el analisis y evaluacién de informacién previa, es decir, un diagndstico de la
situacién sobre la cual se espera actuar.

o El Poder Judicial: en relacién con la atencién del servicio de justicia con competencia civil
(generalmente a cargo de dictar las drdenes de proteccion), competencia penal (encargados
de la investigacion y sancién de los hechos de violencia contra las mujeres que constituyen
delitos tales como lesiones, abuso sexual, violacién, femicidios).

o El Poder Legislativo: tiene a su cargo el monitoreo del cumplimiento de las leyes que
sanciona (por ejemplo a través de los pedidos de informes al Poder Ejecutivo).

o El Ministerio Publico: en el ambito nacional, tanto el Ministerio Publico de la Defensa como el
Ministerio Publico Fiscal deben brindar informacidn sobre el trabajo que realizan dentro de
sus respectivas competencias.
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Las diversas manifestaciones de violencia contra las mujeres pueden capturarse a partir de distintas
fuentes de informacidn. Es posible describir el proceso de documentacion como una piramide:

v" En la base de la pirdmide, se encuentran los diversos hechos de violencia estimados en sus
distintas manifestaciones, ya sea en razén de los ambitos en que sucede (en la familia o
relaciones interpersonales, en la comunidad) o por la modalidad que asume (violencia fisica,
sexual, psicoldgica). Los hechos totales de violencia contra las mujeres que ocurren sdlo
pueden ser estimados a partir de encuestas representativas aplicadas a la sociedad en
general, ya que muchos de estos hechos no serdn nunca denunciados por sus victimas.

v" En el segundo nivel se encuentran los hechos de violencia registrados, ya sea por haber sido
denunciados (e ingresados en los sistemas de informacién de la policia o fuerzas de
seguridad) o porque sus victimas hubieran buscado asistencia (en servicios de salud, servicios
sociales, en cuyo caso se tratard de registros hospitalarios o de otra naturaleza). Estos
hechos de violencia pueden ser capturados por los registros administrativos de las
instituciones prestadoras de servicios segun corresponda.

v" En el tercer nivel, se ubican las causas ingresadas al sistema de justicia. Cuando las normas
vigentes establecen procedimientos para ordenar medidas de proteccién de las victimas y/o
la condena del agresor, los hechos de violencia pueden ingresar al sistema de justicia ya sea
por la denuncia de la propia mujer involucrada o por denuncias de terceras personas. Las
instituciones involucradas en la administracion de justicia (Ministerio Publico, Poder Judicial)
llevan registro de los casos ingresados y de su seguimiento.

v" En el vértice de la pirdmide estan aquellos casos que llegan a una definicion: por las medidas
adoptadas en proteccion de las victimas, por las sentencias emitidas (absolviendo o
condenando a la persona agresora) y por el cumplimiento de las condenas. Los registros
judiciales y penitenciarios deberian brindar la informacién sobre los casos que se resuelven.

Grafico 1. Dimensiones y fuentes de informacidn de la violencia contra las mujeres

DIMENSIONES FUENTES DE INFORMACION
Causas = Poder Judicial / Registros penitenciarios
terminadas
Causas ingresadas = Ministerio Publico / Poder Judicial
Hechos de violencia registrados = Registros administrativos (sistema de
salud, policia)
Hechos de violencia estimados = Encuestas representativas

Fuente: Gherardi (2012)

La informacion disponible actualmente sobre diversas manifestaciones y espacios de atencion de
violencia es poca y desarticulada, e incluye:

Argentina — informacion de la linea de atencion 144
v' Datos de la Linea 144: se informa la cantidad total de llamadas, su distribucién geografica
(por provincia), si se trata de una primera intervencidon o reiterada, tipos de violencia,
frecuencia de la violencia, edad de las victimas, relacién con el agresor. Esta informacion no

%% En los diversos informes de seguimiento presentados ante la CEPAL, el Comité de la CEDAW o el MESECVI se
ha presentado parte de esta informacién. No toda se encuentra disponible en las paginas web de los
respectivos organismos.
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se encuentra en la pagina web del CNM sino en el informe presentado ante la CEPAL en
relacidn con Beijing +20.

Ciudad de Buenos Aires — informacion de organismos nacionales

v" Datos de la Oficina de Violencia Doméstica (OVD) de la Corte Suprema de Justicia de la
Nacidn: cantidad de casos anuales, con informacién sociodemogréfica de las victimas vy
perpetradores, caracterizacion del tipo de violencia. Se identifican afectados/as vy
subafectados/as. La informacién disponible se encuentra en la pagina web del organismo:
http://www.ovd.gov.ar/ovd/verGesdoc.do?temald=K186

v" Datos del Programa Piloto de Patrocino Juridico Gratuito del Ministerio Publico de la
Defensa: casos atendidos, tipo de violencia, caracterizacion de victimas y agresores. La
informacion se encuentra disponible en la pagina web:
http://www.mpd.gov.ar/articulo/index/articulo/informe-de-los-servicios-juridicos-para-
victimas-de-violencia-de-genero-3654

v" Datos del Programa “Las Victimas contra las Violencias”: identificacion de tipos de violencia,
si se trata de llamadas de primera vez o reiteradas. Estos datos se difunden en informes
peridodicos. Algunos se encuentran en http://lasvictimascontralasviolencias.blogspot.com.ar

v" Datos de la Oficina de Asesoramiento sobre Violencia Laboral (OAVL), Ministerio de Trabajo
de la Nacién. Informes de gestion se encentran disponibles en su pagina web:
http://www.trabajo.gov.ar/oavl/

Ciudad de Buenos Aires — informacion de organismos locales

v Datos de la Oficina de Asistencia a la Victima y al Testigo (OFAVYT) del Ministerio Publico de
la Ciudad de Buenos Aires, que se difunden periodicamente a través de su pagina web:
http://www.fiscalias.gob.ar/institucional/informes/informes-ofavyt/. En particular, en 2012
se realizd una edicion especial dedicada a violencia de género debido a la especificidad de las
problemdticas y la cantidad de casos atendidos (un promedio de 20 casos por dia):
http://www.fiscalias.gob.ar/wp-content/uploads/prev/inf-ofavyt-agosto2012-edicion-
especial-violencia-de-genero.pdf

v" Datos de la Direccidon de la Mujer de la Ciudad de Buenos Aires, en relacién con las mujeres
asistidas en los Centros Integrales de la Mujer, tipo de violencia que sufren, denuncias
planteadas, perfil de las victimas y perfil de los agresores.

Provincia de Buenos Aires — informacion de organismos
v Direccién de Politicas de Género del Ministerio de Seguridad de la Provincia de Buenos Aires:
informacidn sobre la cantidad de denuncias recepcionadas por las Comisarias de la Mujer
(datos no actualizados).

No toda esta informacidn es recolectada en oportunidad de la presentacidon de los informes de
seguimiento de las obligaciones del Estado argentino ante los organismos internacionales, que
generalmente no reune informacidn detallada de las provincias. Ademas, esta informaciéon no es
reunida en forma sistematica por ningun organismos del Estado nacional, lo que dificulta cualquier
proceso de monitoreo y evaluacion, o de rendicidn de cuentas ante la sociedad civil.

¢Qué medidas se han tomado para mejorar los procesos para producir y sistematizar informacion?
El CNM firmd un convenio de cooperacion con el INDEC (Instituto Nacional de Estadisticas y Censos)
en septiembre de 2012 para la elaboracion de un instrumento de medicidn que permita tener un

real diagndstico acerca de la violencia de género.
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Para ello, segun se informa:

- Se disefiard un conjunto de indicadores consensuados entre ambos organismos;

- Se creara un Registro Unico de Casos de Violencia contra la Mujer;

- Para homogeneizar la informaciéon de diversos registros administrativos de los
organismos que participen, el INDEC brinda capacitacion y asistencia técnica a quienes
relevan el dato primario (quienes administran el registro en cada organismo).

El Estado argentino ha brindado la siguiente informacidn sobre los avances logrados: en el Informe
de Beijing + 20 se indica que se han definido las variables y sus respectivas categorias en forma
consensuada con diferentes organismos del Estado Nacional; se ha elaborado un formulario guia
para el ingreso de los organimos al registro y un esquema de informe para la presentacion de los
datos; se ha disefiado una plataforma informdatica que consiste en la estructura de la base del
registro y la ficha de ingreso.

Ademas, el Estado argentino ha informado que se firmaron convenios con el Ministerio de Justicia de
la Nacidn, el Ministerio Publico de la Defensa de la Nacién, el Ministerio de Seguridad de la Nacion, y
las provincias de Cérdoba, Salta, Catamarca, La Rioja, Chaco, Santiago del Estero, Buenos Aires y Rio
Negro.

No se conoce la fecha en que el detalle de los avances (categorias acordadas, instrumentos, pagina
web) se hardn publicos asi como tampoco la fecha en que se podra poner en funcionamiento el
Registro Unico de Casos de Violencia contra la Mujer y si se sumaran los organismos de las provincias
con quienes se ha firmado convenio.

¢Existen en Argentina encuestas sobre violencia que permitan conocer su incidencia y prevalencia?

El Estado argentino ha informado sobre una encuesta realizada en alianza con la Universidad
Nacional de Quilmes sobre una muestra nacional de 2.500 casos”. Sin embargo, a pesar de haber
sefialado en esa oportunidad que el documento se encontraba en proceso de elaboracién, no se ha
podido acceder a su metodologia o resultados. Por lo tanto, no se conocen datos relevados en
Argentina sobre la prevalencia e incidencia de la violencia contra las mujeres.

Por su parte, la Direccién de Politica Criminal en materia de Legislacion y Justicia Penal, dependiente
de la Secretaria de Justicia del Ministerio de Justicia de la Nacidn se encuentra en proceso de analizar
los datos sobre una encuesta de violencia realizada en el pais a partir de una indagacion telefénica. El
estudio se propone obtener un diagndstico de victimizacién en mujeres mayores de 18 afios de edad
acerca de experiencias sobre violencia fisica, sexual y psicoldgica ejercidas por hombres.*® Se espera
que estos datos se difundan préximamente.

Finalmente, también la Direccién de la Mujer de la Ciudad de Buenos Aires ha informado que se
encuentra realizando una encuesta sobre violencia contra las mujeres a partir de entrevistas cara a
cara con mujeres. Se espera que la difusidn de estos resultados se realice durante el 2015.

*® Informacién contenida en el informe de Argentina ante el MESECVI, y referenciada en notas periodisticas. No
se ha podido acceder a documentacion relativa a esta investigacion.
30 . . . . . .

Conforme informacién que surge de http://www.jus.gob.ar/areas-tematicas/violencia-de-genero.aspx
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¢Hay informacion sobre los recursos financieros destinados a la implementacion de la Ley 26.485 y
a la lucha contra la violencia de género?

No. Argentina no ha brindado informacidn sobre los recursos econdmicos dedicados a la lucha contra
la violencia ni la implementacion de la Ley 26.485.

Este es un déficit informativo de suma relevancia, que ha sido sefialado repetidamente por diversos
organismos de seguimiento del ambito regional al Estado argentino. Por ejemplo, el informe de
implementacién de las recomendaciones del MESECVI (2012) sefiala que:

El Estado argentino, no reporta en el Informe pais, datos concretos en cuanto al presupuesto
asignado a programas dirigidos a tratar la violencia contra las mujeres (todos los tipos de
violencia), sélo hace referencia a cifras, razon por la cual el CEVI, hace solicitud expresa que
se incorpore dicha informacion.

Datos nacionales sobre violencia contra las mujeres: informacidn de la Linea 144

: La informacion difundida por la Linea 144 en el Informe Beijing +20 ofrece una mirada sobre el :
: impacto de la violencia contra las mujeres a nivel nacional.

Con la precaucién de sefialar que se trata exclusivamente de los datos relevados a partir de
llamados efectuados a la Linea 144 (es decir, de personas directa o indirectamente afectadas que
tomaron contacto para solicitar informacion, contencion y/o referencias de lugares de derivacion),
son datos importantes para tomar una idea aproximada de la dimensién del problema: :

- Entre el 17 de septiembre de 2013 y el 30 de abril de 2014 se recibieron 13.072
llamadas, es decir, un promedio de 57 llamadas por mes. :
- De estos llamados, se generaron 11.505 casos de violencia de género, es decir,
intervenciones realizadas a partir de llamados realizados por primera vez.
- Los restantes 1567 llamados constituyen intervenciones posteriores de nuevos llamados :
realizados por personas que se habian comunicado anteriormente con la Linea 144. :
- Ninguno de los casos recepcionados fue considerado urgencia y/o emergencia. :
- Los casos recibidos fueron en su amplia mayoria de la Provincia de Buenos Aires (5761 :
casos), seguido por la Ciudad de Buenos Aires (1385 casos), Mendoza (1061 casos) y
Santa Fe (967 casos).
- La amplia mayoria de los casos recibidos en la Linea 144 corresponden a situaciones de :
violencia psicolégica (11.040 casos), seguido por violencia fisica (7836). Los restantes
casos se corresponden con situaciones de violencia econdmica, sexual, laboral, contra la
libertad reproductiva y obstétrica, en ese orden. :
- La mayor cantidad de casos registrados corresponden a violencia de larga data (5147
casos) y ocurridas mds de una vez (4095 casos).
- La persona que efectia el llamado es la propia victima, en la mayoria de los casos :
(7311), seguida por llamados realizados por familiares de la victima (2702).
- Las victimas que se informan son en su enorme mayoria mujeres (10.078 casos), de
entre 20-30 afos (2572 casos) o entre 31-40 afos (2459 casos). :
- Los agresores identificados en los llamados son en su gran mayoria parejas convivientes
(4451 casos), ex parejas (2924 casos) o parejas no convivientes (494 casos).

Fuente: Informe Beijing +20
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3. Los servicios para situaciones de violencia: disparidad en la disponibilidad de
servicios

Una de las acciones mas importantes llevadas a cabo por el Consejo Nacional de las Mujeres (CNM)
en los ultimos anos ha sido la creacién de una linea telefénica para llamadas gratuitas de alcance
nacional, con el objetivo de brindar contencidn, informacidn y orientacién para la mejor derivacion
ante situaciones de violencia, articulando organismos nacionales, provinciales, municipales y
organizaciones de la sociedad civil.

La Linea 144 funciona las 24 horas, los 365 dias del aiio y trabaja con una Guia Nacional de Recursos
que ha elaborado y que se ha puesto a disposicién en la pagina web del CNM, dando muestras de
una politica auspiciosa de acceso a la informacién®'.

A partir del analisis de los datos publicados en la Guia, se concluye una gran disparidad de recursos
disponibles en las provincias:

Jurisdiccién Area Area Comisa- Familia Legal (5) = Salud (6) ONG Total
Mujer (1) | Social (2) rias (3) (4)

Buenos Aires 86 41 326 200 132 244 22 1051
CABA 17 19 60 20 65 69 6 256
Catamarca 8 4 37 3 16 14 - 82

Chaco 21 8 43 12 52 52 3 191
Chubut 36 3 46 23 71 8 2 189
Cordoba 90 27 33 37 21 45 3 256
Corrientes 16 3 78 6 53 40 1 197
Entre Rios 57 12 21 62 32 57 - 241
Formosa 13 4 31 5 21 12 1 87

Jujuy 21 5 72 26 29 22 2 177
La Pampa 67 9 77 12 59 79 4 307
La Rioja 16 1 34 3 18 29 - 101
Mendoza 24 2 61 15 45 25 2 174
Misiones 24 11 100 12 67 37 1 252
Neuquén 23 4 54 5 66 36 1 189
Rio Negro 40 16 28 10 26 27 1 148
Salta 33 8 54 8 56 39 4 202
San Juan 20 8 34 6 11 20 - 99

San Luis 20 10 39 7 29 34 - 139
Santa Cruz 25 4 34 12 37 15 -- 127
Santa Fe 61 35 482 41 29 632 2 1282
Santiago del Estero 23 8 58 7 27 30 4 157
Tierra del Fuego 3 2 5 10 8 3 2 33

Tucuman 19 10 110 5 83 29 2 258
Total 763 254 1917 547 1053 1598 63 6195

Notas: (1) En la ciudad de Buenos Aires incluye también los Centros Integrales de la Mujer (CIM); (2) incluye los
espacios de accidn social, centros de referencia, centros integradores comunitarios, espacios de derivacion; (3)
incluye comisarias de la mujer y fuerzas de seguridad; (4) incluye espacios de atencion de nifiez y adolescencia,
adultos mayores, personas con discapacidad; (5) incluye juzgados de paz y espacios de asistencia juridica, como
el INADI, la Direccion de Migraciones, Defensorias del Pueblo y espacios de asesoramiento sobre violencia
laboral; (6) incluye espacios de atencidn de adicciones y que brindan asistencia psicoldgica.

Fuente: elaboracion propia a partir de la Guia Nacional de Servicios

31 - . . .
Disponible en www.cnm.gov.ar/gnr/guianacionalrecursos.html.
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La tabla muestra una gran disparidad en cuanto a la disponiblidad de servicios, no solo geografica
(entre las distintas provincias) sino también en términos del tipo de servicios disponibles. Algunas
observaciones se desprenden de este cuadro®*:

v

La gran disparidad de disponibilidad de servicios entre provincias: mientras que en las
provincias de Santa Fe y Buenos Aires se da cuenta de un total de servicios disponibles de
1282 y 1051 (respectivamente), en otras cuatro provincias los servicios disponibles son
menos de un centenar: Catamarca (82), Formosa (87), San Juan (99), y Tierra del Fuego (33).
Dentro de cada territorio provincial, también se encuentran importantes disparidades entre
las distintas localidades, y entre las ciudades capitales y el resto de las ciudades o
comunidades mas pequefias.

La mayor cantidad de servicios disponibles son las Comisarias: considerando la totalidad de
las provincias, las Comisarias son el principal recurso con que cuentan las victimas de
violencia de género: mas del 30% de la totalidad de los recursos disponibles (1917)
corresponden a comisarias (incluyendo comisarias de la mujer). Esto explica que los estudios
muestren que las mujeres generalmente recurren a la policia en el momento de plantear
denuncias o buscar ayuda (ELA, 2012), y refuerza la necesidad de trabajar para la mejor
capacitacion de las fuerzas de seguridad en materia de violencia de género.

El drea de salud como un aliado relevante: en términos de cantidad de servicios disponibles
el drea de salud aparece como un espacio relevante: el 25% de los servicios relevados en las
provincias corresponden al drea de salud, quienes tienen la posibilidad de detectar diversas
situaciones de violencia en etapas tempranas. Seria importante profundizar el trabajo para
identificar el grado de implementacion de los protocolos de atencién de la violencia desde el
ambito de salud (que existen, por ejemplo, en la Provincia de Buenos Aires), asi como en la
mejor articulacién del sector salud con los servicios sociales y la justicia.

Son pocos los espacios disponibles desde las areas mujer: del universo de servicios relevados
por la Guia Nacional de Recursos, las areas mujer son apenas el 10% del total. Por ese
motivo, es fundamental analizar el grado de articulacién de estos espacios con los demas
organismos del Estado. Por otra parte, es necesario llamar al atencién sobre la necesidad de
fortalecer estos espacios (en términos técnicos, profesionales y presupuestarios), para que
puedan asumir un rol mas relevanten en la coordinacidn de las acciones para la erradicacion
de la violencia de género.

Las organizaciones de la sociedad civil en el relevamiento: sin conocer la metodologia del
relevamiento o el criterio de inclusidn de las organizaciones de la sociedad civil en la Guia
Nacional de Recursos, es dificil establecer conclusiones sobre las 63 ONG incluidas en el
cuadro, que representan el 1% del total de espacios relevados. En varias jurisdicciones
(Catamarca, Entre Rios, La Rioja, San Juan, San Luis, Santa Cruz) no se identifica ninguna
ONG. En muchas otras (Santa Fe, Cérdoba, Mendoza, Neuquén, Ciudad de Buenos Aires) se
identifican llamativamente pocas instituciones. Esto puede obedecer a los criterios elegidos
para la incorporacion de las instituciones (si prestan servicios, de qué tipo) o de su grado de
institucionalidad o de vinculacidn con dmbitos publicos. En todo caso, también es importante
llamar la atencion sobre la fragilidad financiera de muchas organizaciones de mujeres que

2 Es importante tener en cuenta que la informacién consignada en esta tabla es la que se desprende del
relevamiento hecho por el CNM para la creacidn y operacion de la Linea 144. No hemos realizado indagaciones
complementarias sobre el relevamiento de esta informacién ni sobre el funcionamiento de los servicios
relevados. Es posible que existan mas servicios que los aqui relevados, sin embargo, al momento de brindar
informacion, la Linea 144 se remite a este recurso.
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trabajan en relacién con la violencia de género, muchas veces en forma totalmente
voluntaria, sin presupuesto y sin vinculos con organismos publicos.

v’ Los servicios legales no significan servicios de patrocinio juridico gratuito: la identificacién de
un total de 1053 espacios que brindan servicios legales, no significa que se haya avanzado de
un modo significativo en la garantia de acceso a la justicia que establece la Ley 26.485. Por el
contrario, sélo en 9 de las 24 jurisdicciones relevadas en la Guia Nacional de Recursos se
indica la existencia de patrocinio juridico gratuito: 21 servicios en al provincia de Buenos
Aires, 5 en la Ciudad de Buenos Aires, y 1 servicio en cada una de las provincias de Chubut,
Cordoba, Formosa, La Rioja, Mendoza, Salta y Tucuman.

En el mismo sentido, los informes del Estado relevados para este documento sélo dan cuenta
de la existencia y funcionamiento de servicios de patrocinio juridico en la ciudad de Buenos
Aires. Este es sin duda uno de los déficits mas importantes en la implementacion de la Ley
26.485, que en su articulo 10 establece que es obligacion del estado nacional promover y
fortalecer inter-institucionalmente a las distintas jurisdicciones para la creacidon e
implementacién de servicios integrales de asistencia, debiendo garantizar, entre otras cosas,
asistencia y patrocinio juridico gratuito. Ademds, la Ley establece que corresponde al
Ministerio de Justicia “promover politicas para facilitar el acceso de las mujeres a la Justicia
mediante la puesta en marcha y el fortalecimiento de centros de informacién, asesoramiento
juridico y patrocinio juridico gratuito”.

4. El femicidio: los datos y las condenas

La incorporacion de la figura del femicidio como un delito autdnomo o como un agravante de la pena
del homicidio ocupd gran parte del debate en el feminismo en los Ultimos afios, tanto en Argentina
como en la regién (Gherardi, 2012).

Este concepto originado desde las ciencias sociales ha experimentado una transformacién evidente
desde su utilizacién politica para nombrar esa forma extrema de violencia, hacia la definiciéon de un
delito penal especifico, definido por las caracteristicas particulares de un crimen que deja en claro la
ineficacia de los remedios legales para la proteccién.

La region de América Latina y el Caribe se ha destacado en los ultimos afos por los debates en torno
a la conveniencia de modificar o no las leyes penales para dar lugar a este nuevo delito, ya sea bajo la
forma de figura autéonoma (un delito independiente de otros ya contemplados en las normas
penales) o como agravante de las condiciones del delito de homicidio. Tal es el caso de Argentina,
Bolivia, Costa Rica, Chile, Ecuador, Guatemala, El Salvador, México y Peru, donde las reformas legales
han recogido de maneras muy diversas algunos aspectos de estos debates (CEPAL, 2014).

Transcurrido ya algunos afios desde la sancidén de las primeras normas que receptaban la figura del
femicidio en los ordenamientos penales, es importante detenerse a evaluar su aplicacién vy
operatividad. Todavia se conocen pocos estudios en los paises que han realizado estas reformas
que puedan dar cuenta de su aplicacion por los érganos de administracidn de justicia y sus efectos,
en relaciéon con los objetivos buscados.

En Argentina, en el afio 2012 el Congreso Nacional reformd el articulo 80 del Cédigo Penal que
tipifica y describe las circunstancias en las que se agrava el delito de homicidio.
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Cdédigo Penal (reformado por Ley 26.791)

Articulo 79. Se aplicard reclusién o prisién de ocho a veinticinco afios, al que matare a otro
siempre que en este cddigo no se estableciere otra pena.

Articulo 80. Se impondrd reclusiéon perpetua o prisidn perpetua, pudiendo aplicarse lo
dispuesto en el articulo 52, al que matare: (1) A su ascendiente, descendiente, conyuge, ex
cényuge, o a la persona con quien mantiene o ha mantenido una relacién de pareja, mediare
0 no convivencia; (2) Con ensafiamiento, alevosia, veneno u otro procedimiento insidioso; ...
(4) Por placer, codicia, odio racial, religioso, de género o a la orientacidn sexual, identidad de
género o su expresion; ... (11) A una mujer cuando el hecho sea perpetrado por un hombre y
mediare violencia de género; (12) Con el propdsito de causar sufrimiento a una persona con
la que se mantiene o ha mantenido una relacién en los términos del inciso 1.

Cuando en el caso del inciso 1° de este articulo, mediaren circunstancias extraordinarias de
atenuacion, el juez podra aplicar prisién o reclusién de ocho (8) a veinticinco (25) afos. Esto
no sera aplicable a quien anteriormente hubiera realizado actos de violencia contra la mujer
victima.

La norma castiga con la maxima pena (la reclusion perpetua) a quien mate a una mujer ejerciendo
violencia de género. El texto de la norma introduce el crimen de una mujer perpetrado por un
hombre y en el que mediare violencia de género, e incorpora el placer, la codicia, odio racial,
religioso, de género o a la orientacidén sexual, identidad de género o su expresion, entre otras
causales para agravar la pena del homicidio™.

La incorporacion de la figura del femicidio a través de la reforma del articulo 80 del Cédigo Penal no
se ha traducido en la produccidén oficial de informacion especifica sobre esta forma de homicidio
violento de mujeres. Por el contrario, los femicidios se siguen estimando a partir de la publicacion de
la informacion periodisitca en los medios de comunicacién, en un trabajo fundamental que lleva
adelante la organizacién no gubernamental La Casa del Encuentro®.

No se han implementado acciones para que el Estado comience a elaborar informacién publica sobre
el femicidio en Argentina. El CNM ha comentado que esta avanzando en un acuerdo con la Secretaria
de Derechos Humanos del Ministerio de Justicia de la Nacién para la elaboracion de un registro de
femicidio, pero no se conocen los términos de este acuerdo ni los plazos para su implementacion.
Esto permitiria contar con datos oficiales sobre el femicidio en la Argentina, acercando a la Republica
Argentina a otros paises de la regién de América Latina®.

* Llama la atencién qgue en el Anteproyecto de Reforma del Cédigo Penal elaborado por la Comisidn para la

Elaboracion del Proyecto de Ley de Reforma, Actualizacion e Integracion del Cédigo Penal de la Nacién (creada
por el Decreto 678/2012) ha eliminado varias de las reformas que fueran introducidas al articulo 80 del Cddigo
Penal y, con ello, los agravantes aplicables a la muerte violenta de mujeres por parte de parejas o ex parejas
cuando no hubo convivencia, o el agravante para el caso en que hubo contextos de violencia de género.

* Las estadisticas de la ONG La Casa del Encuentro muestran gue en Argentina una mujer es asesinada cada 30
horas. Estas estadisticas, que recogen la informacién publicada en los medios de comunicacidn, indican que en
2013 murieron 295 mujeres. Si comparamos con el caso de Espafia, un pais con una poblacién similar a la de
Argentina, la cifra de las casi 300 muertes anuales a nivel local se torna aiin mas dramatica: en Espafia fueron
54 las mujeres que perdieron la vida a manos de parejas o ex parejas en 2013, un numero elevado pero
decreciente desde la implementacidon de las politicas contra la violencia hace una década.

* El Observatorio de Igualdad de Género de la CEPAL muestra los paises de la regidon que cuentan con
informacion oficial sobre femicidio (entre otros, Chile, Perd, Costa Rica, Republica Dominicana, Trinidad y
Tobago, Uruguay, Honduras) dando cuenta del rezago que tiene nuestro pais en ese sentido.
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Mientras que la obligacion del Estado de investigar todas las muertes violentas de la ciudadania con
debida diligencia se deriva de los compromisos asumidos con la comunidad internacional
independientemente de la existencia y aplicacion de la figura del femicidio®, lo cierto es que las
iniciativas para su incorporacion no han logrado aun trascender de un modo integral hacia su
efectiva aplicacion por parte de los organismos encargados de la investigacién y sancién a pesar de
los esfuerzos desplegados en ese sentido.

No existe informacidén sistematica sobre la aplicacién de las reformas introducidas por la Ley 26.791
en relacién con los homicidios de mujeres en contextos de violencia de género. En el Observatorio
de Sentencias Judiciales de ELA se publican algunas resoluciones recientes vinculadas con la
aplicacion de esta figura:

v Procesamientos por aplicacion de los agravantes del articulo 80 del Cédigo Penal

En un caso resuelto por el Juzgado de Instruccién formal de Quinta Nominaciéon de Salta, el
juez resuelve que existen elementos de conviccion suficientes en sentido positivo y en el
grado de probabilidad que esta etapa del proceso requiere, para considerar a H. R. Avila
como probable autor penalmente responsable del delito de Homicidio Simple art. 80 inc. 12
del Cdédigo Penal.

Avila maté a su ex-pareja el 30 de diciembre de 2012 de un disparo en el pecho, cuando ella
se encontraba en su hogar, junto a su hermana. En sus fundamentos el juez afirma que:

"Concretamente la conducta delictiva encuadra en el actual art. 80 inc. 12 del Cddigo Penal
en tanto se encuentra acreditado que el imputado habia mantenido con la victima una
relacion de pareja, a punto tal que en algin momento convivieron, segin sefiala R. L. y el
propio imputado y, como fruto de ese vinculo, nacié José Avila.- La Ley 26.791 -publicada el
14/12/12 y en vigencia al momento del hecho-, aun con alguna supresién algo cuestionable —
como era el elemento subjetivo exigido por este tipo penal- agregd este nuevo supuesto
normativo cuya amplitud —mantiene o ha mantenido una relacidon de pareja, mediare o no
convivencia- no presenta dificultades para el caso, en tanto las circunstancias exigidas surgen
objetivamente de los elementos de la causa."

“H. R. por el delito de homicidio con arma de fuego en perjuicio L. N. A.”. Disponible en
http://www.articulacionfeminista.org/a2/index.cfm?fuseaction=MUESTRA&codcontenido=2710&plco
ntampl=3&aplicacion=app003&cnl=3&opc=8&cnl3=19

En otro caso, el Juzgado en lo Criminal y Correccional de Monte Quemado, Santiago del
Estero resuelve ordenar el procesamiento Adrian Marcelo Farias por el delito de homicidio
calificado por el vinculo contra N.S.l., con quien mantenia una relacién de noviazgo. En el
caso el imputado ingreso al domicilio de la victima, la obligd a dirigirse hacia el patio, donde
le apuntd con una escopeta y le dispard. En la sentencia se sefiala que:

*® Esta distincion entre el instrumento aplicable para la sancién y la obligacion del Estado de investigar y
sancionar, esta claramente trazada en el proyecto de Modelo de Protocolo Latinoamericano de investigacion
de las muertes violentas de mujeres por razones de género (femicidio / feminicidio), una iniciativa impulsada
por la Oficina del Alto Comisionado de Naciones Unidas sobre los Derechos Humanos y ONU Mujeres, en el
marco de la Campafia del Secretario General Unete para poner fin a la violencia contra las mujeres.
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"La ley N2 26.791 introduce reformas al Cdédigo Penal Argentino, entre otros, al inc. 12 y 4¢
del articulo 80 que reprime las conductas agravadas del homicidio. En ella se prevé el DELITO
DE FEMICIDIO, normando el inc. 12 del art. 80: “A su ascendiente, descendiente, conyuge, ex
cényuge, o la persona con quien mantiene o ha mantenido una relacidn de pareja, mediare o
no convivencia”. Y remarca que a lo largo de la instruccién quedé demostrada la relacién de
noviazgo de lbafiez y Farias."

“Farias Adrian Marcelo S. D. homicidio calificado en perjuicio de Ibafiez Natalia Soledad”, en
http://www.articulacionfeminista.org/a2/index.cfm?fuseaction=MUESTRA&codcontenido=2998&plco
ntampl=3&aplicacion=app003&cnl=3&opc=4

v" Sentencia que no aplica los agravantes del articulo 80 del Cédigo Penal

Gustavo Federico Sdnchez encuentra a su pareja con otro hombre en un bar y los ataca con
un cuchillo, hiere mortalmente a este en cuello y es detenido cuando se encontraba
golpeando a su pareja. En su sentencia, la Cdmara Penal de Segunda Nominacién de
Catamarca resuelve condenar a Sanchez a la pena de cuatro afios y cuatro meses de prision,
aplicando el atenuante de emocién violenta. Los argumentos de la Cdmara desconocen que
se trate de un caso de violencia de género. Muy por el contrario sostiene que la situacién
debe resolverse aplicando la emocidn violenta, toda vez que:

"la particular escena protagonizada por su pareja XX y el Sr. XX en la cocina del bar
representd, sin lugar a dudas, el detonante que llevé al encartado a reaccionar inmediata e
impulsivamente de la manera que lo hizo, esto es, herido profundamente en sus
sentimientos y honor ante un cuadro de infidelidad {(...)."

Incluso al "describir la personalidad" del imputado sostiene que ésta se caracteriza por
"rasgos celotipicos" y "obsesivos compulsivos", "demostrativos en el control a su pareja por
temor a engafios e infidelidades".

Asimismo, la Camara sostiene que no aplica el Inciso 11 del articulo 80, ya que:

"Tal linea de razonamiento no nos permite compartir la calificacién legal propuesta por el
representante de los intereses sociales asentado en el Inc. 11 del Art. 80 del Cédigo Penal,
también agregado por la flamante legislacion de mencidn, toda vez que ese tipo penal exige
expresamente que la agresion se fundamente en "violencia de género", esto es, aquella que
se ejerce sobre la mujer por un vardn -que se encuentra en una situacidon de preeminencia de
poder sobre aquella- y por el sélo hecho de ser mujer (BUOMPADRE, Jorge, op. cit., pp. 28-
30); extremos que concebimos que no se dan en el hecho juzgado, toda vez que Sanchez
arremete impulsivamente contra su novia a posteriori de la escena observada y las
consecuentes expresiones verbales manifestadas no son por si demostrativas de una
animadversion hacia el género femenino sino en este caso de enérgico reproche por lo que
acaba de ser espectador y siempre encuadrada dentro del contexto de la relevante
conmocion animica padecida."

“Sanchez, Gustavo Federico”, disponible en
http://www.articulacionfeminista.org/a2/index.cfm?fuseaction=MUESTRA&codcontenido=3687&plco
ntampl=3&aplicacion=app003&cnl=3&opc=8
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v" Sentencia que cuestiona la constitucionalidad del articulo 80 del C4digo Penal

El 11 de diciembre el Tribunal Oral Numero 26 de la Ciudad de Buenos Aires, dictd sentencia
en un caso de femicidio cometido por la ex pareja de la victima. Para condenar al acusado a
prision perpetua el Tribunal aplicé el articulo 80 inciso 1 del Cédigo Penal, por tratarse de un
homicidio cometido contra una expareja. Sin embargo, en la sentencia se pone en discusion
si debe aplicarse el inciso 11 del mismo articulo del Cédigo Penal, que establece también el
agravante de la figura de homicidio a quien matare “a una mujer cuando el hecho sea
perpetrado por un hombre y mediare violencia de género”.

Este es uno de los supuestos en los que se agravé la figura del homicidio con la reforma
introducida por la Ley 26.791. Sin embargo, la poca aplicacion del supuesto contemplado en
el inciso 11 del articulo 80 sumado a la interpretaciéon que se hace del concepto de violencia
de género permite ver los limites de la reforma 26.791 al ser aplicada por operadores
judiciales. Los tres integrantes del tribunal coinciden en la aplicacion del articulo 80.1, que a
partir de la ley 26.791 fue modificado para que comprenda —ademds de casos de
ascendientes, descendientes y cdnyuges- también los de “ex codnyuges, o a la persona con
quien mantiene o ha mantenido una relacién de pareja, mediare o no convivencia.”

“Con relacién al requisito ‘relacién de pareja’, se ha probado que la Sra. XX y el Sr. XX,
mantenian esa relacion desde hacia unos 7 afios, que convivian en la casa de propiedad de Ia
madre del imputado, junto con los dos hijos que tuvieron en comun. Esta circunstancia no ha
sido cuestionada por las partes.” (Voto de jueza Yungano)

No coinciden los magistrados respecto de la aplicacion del supuesto de alevosia y
ensaflamiento (inciso 2), y de “femicidio” en los términos en que se incluyd ese agravante en
el inciso 11 del Cédigo Penal, referido al asesinato cometido por un varén contra una mujer
cuando “mediare violencia de género”. Resulta interesante ver los diferentes argumentos
gue plantearon los integrantes del Tribunal para considerar que no debia aplicarse tal inciso.
En su voto, la jueza Yungano menciona al pasar la “dudosa constitucionalidad de la norma”,
sin brindar mayores argumentos al respecto y continda afirmando que:

“(...) viola el principio de igualdad ante la ley, el fundamento de la mayor penalidad, debemos
buscarlo en la condicién del sujeto pasivo y en las circunstancias especiales de su comision:
violencia ejercida en un contexto de género.”

Si bien el Tribunal no se detienen en analizar su constitucionalidad, lo cual podria haber sido
un ejercicio interesante, prosigue evaluando la configuracion de los requisitos, en particular
aquel que exige que se de en un contexto de violencia de género ejercida contra ‘el sujeto
pasivo’ ya que el homicidio contra una mujer no siempre implicaria que se cometa femicidio
y que resulte aplicable el inciso en cuestion.

Por su lado, la jueza Llerena se refiere a este punto:

“(...) cuando el tipo penal hace mencién al homicidio agravado cometido por un hombre
contra una mujer y cuando mediare violencia de género, se tiene que haber acreditado en
forma fehaciente, el elemento normativo contenido en el tipo penal, esto es que en el

suceso medio violencia de género” (el destacado es nuestro).

Nuevamente, se sostiene que debe probarse que el homicidio se haya dado en un contexto
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de violencia de género: “el que esta caracterizado por una situacidon de subordinacién o
sometimiento de la mujer al varén”. Pero continta su analisis diciendo que no se encontré
probado que entre ambos exista una situacidn desigual de poder:

“En el caso concreto, de los elementos de prueba, surgid que hubo actos de violencia
entendiendo por ellos no sélo la fisica contra Melo, sino también llamados reiterados por
teléfono, hostigamiento a su lugar de trabajo, por ejemplo, sobre lo que no corresponde
explayarse ya que nada dijo la defensa al respecto. A diferencia de ello, no encuentro — en
este caso- y mas alld de un discurso retérico, la acreditacion de los extremos que permitan
sostener que XX consideraba inferiores a las mujeres, requisito que entiendo necesario
para que se verifique el supuesto del inciso 11 del Art. 80 del C.” (énfasis agregado).

La consideracién de la jueza parece indicar que aln probados actos de violencia como los
mencionados, esto no supondria que se obre a partir de la creencia en la inferioridad de las
mujeres. Mencién aparte merece el voto del juez Fernandez, quien sostiene que en este caso
el imputado no matd a su ex pareja “por ser mujer” sino que lo hizo por que se trataba de
“su” mujer. Y por tanto, considera que no se puede aplicar el agravante del inciso 11.

“(...) no fue el género mujer lo que determind su accionar sino que matd a su pareja ... que
no era cualquier mujer sino alguien con quien se habia interrelacionado durante unos siete
afos”. (Voto de juez Fernandez).

“Causa N° 4065”. Disponible en
http://www.articulacionfeminista.org/a2/index.cfm?fuseaction=MUESTRA&codcontenido=4197&plco
ntampl=3&aplicacion=app003&cnl=3&opc=4

Estas sentencias, donde se discute la aplicacién de la reforma introducida por la ley 26.791 y se
esboza un cuestionamiento sobre la constitucionalidad de algunos de sus incisos, nos debe llevar a
analizar con mayor detenimiento y de un modo sistematico cémo se estan aplicando las figuras
agravadas del homicidio aprobadas por la ley. En rigor de verdad, todas las sentencias judiciales son
una muestra importante de los limites de las transformaciones que se logran por la sola aprobacion
de una norma legal, sin un contexto continuo de monitoreo y evaluacion de sus efectos y aplicacion.

Seria importante identificar en qué medida se ha avanzado en la aplicacion de los agravantes del
articulo 80 a los distintos casos de homicidios de mujeres resueltos en los Ultimos afos, en distintas
jurisdicciones del pais.

é¢Qué fuentes de informacion toman los paises de la regidn para registrar los femicidios?

Fuentes de informacion para el registro de la muerte de mujeres ocasionada por su pareja o ex pareja
intima, Observatorio de Igualdad de Género, CEPAL.

JPais | Fuente (institucion) : Ambito del Estado
i FlscallaNauonal,UmdadEspeuahzadaenDelltosSexuaIesy ............. ponIER LR

.....................................  Violencia Intrafamitiar

_Pera Ministerio Publico, Observatorio de Criminalidad Fiscalias /
e ProcuradurlaGeneraIdeIaRepubllca .............................................................. Procuracisn
Dominicana :
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: Ministerio de Sanidad, Politica Social e Igualdad : Ministerios del

San Vicentey  Ministry of National Mobilization, Social Development 1 Poder Ejecutivo
las Granadinas i Departament, Gender Affairs Division :

Observatorio Violencia y Criminalidad del Ministerio del Interior

i Secretaria General de la Corte Suprema de Justicia, Instituto
i Nacional de las Mujeres (INAMU)

Paraguay i Secretaria de la Mujer, Presidencia de la Republica del Paraguay
i que valida los datos proporcionados de la ONG Kufia Aty, para i Organismo de
los afios (2006-2007). Los datos 2008- 2010 fueron validados por adelanto de |a
i la Secretaria de la Mujer y proporcionados por la Policia Nacional i mujer
..................................... L deParaguay
Paraguay i Direccion de Comunicaciones del Ministerio de la Mujer/ Policia
i Nacional.

............................................................................................................................................. : Cuerpos Forenses
i Instituto Universitario en Democracia, Paz y Seguridad (IUDPAS) - i Universidad
- Universidad Nacional Auténoma de Honduras (UNAH). :

i Observatorio de Muertes Violentas de Mujeres y Femicidios

Suriname i Dienst Criminele Informatie Verzorging (Service Criminal
i Information Provision) within the Police Corps Suriname

Fuente: CEPAL (2014)

5. El trabajo con los medios de comunicacién *’

En la vinculacion entre medios y derechos de las mujeres, el 2009 fue un afio de avances en materia
legislativa. Por un lado, la Ley 26.485 incluyd entre sus definiciones a la violencia simbdlica:

La que a través de patrones estereotipados, mensajes, valores, iconos o signos transmita y
reproduzca dominacién, desigualdad vy discriminacion en las relaciones sociales,
naturalizando la subordinacién de la mujer en la sociedad.

En relacion directa con este tipo de violencia incluyd dentro de las modalidades la violencia
medidtica contra las mujeres:

Aquella publicacion o difusiéon de mensajes e imagenes estereotipados a través de cualquier
medio masivo de comunicacidn, que de manera directa o indirecta promueva la explotacion
de mujeres o sus imdgenes, injurie, difame, discrimine, deshonre, humille o atente contra la
dignidad de las mujeres, como asi también la utilizacion de mujeres, adolescentes y nifias en
mensajes e imagenes pornograficas, legitimando la desigualdad de trato o construya
patrones socioculturales reproductores de la desigualdad o generadores de violencia contra
las mujeres.

* Este apartado fue elaborado por Paula Rey.
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La incorporacion de estos conceptos apela a la responsabilidad que los medios de comunicacién
tienen en la lucha para la erradicacidon de todas las formas de violencia hacia las mujeres, pero
también los sitian como reproductores y constructores de una realidad aun patriarcal.

Fue también en 2009 que se sancioné la Ley 26.522 de Servicios de Comunicacion Audiovisual (LSCA)
modificando el paradigma de la legislacidn anterior, al poner el foco en el derecho a la comunicacion.
Como sefiala Boschiero (2013) esta norma conocida como Ley de Medios representa un ejemplo de
politica publica con enfoque de derechos humanos y de género, resultado de un proceso de
construccién social y democracia. En la cocina de la ley, cientos de organizaciones participaron de los
foros realizados en todo el pais de los que surgieron aportes, algunos de los cuales fueron
incorporados al proyecto elaborado por el Poder Ejecutivo. Para las personas y organizaciones que
trabajan especificamente sobre temas vinculados con los derechos de las mujeres y la perspectiva de
género, la gran conquista fue la incorporacion del inciso M entre los objetivos establecidos en el
tercer articulo:

Promover la proteccidon y salvaguarda de la igualdad entre hombres y mujeres, y el
tratamiento plural, igualitario y no estereotipado, evitando toda discriminacién por género u
orientacién sexual.

Para ELA, diversos trabajos en relacién con los derechos de las mujeres y su representacién en los
medios de comunicacién corroboraron la necesidad de trabajar en esa area. En 2009, junto a las
otras organizaciones de la Articulacion Regional Feminista de Derechos Humanos y Justicia de
Género (la “Articulacién Regional”*®), iniciamos un proyecto de monitoreo de medios que funcionaria
durante 18 meses entre enero de 2010 y junio de 2011: el Observatorio “Las mujeres en los medios”.
La iniciativa se proponia identificar el modo en que las mujeres aparecian representadas en los
medios impresos de los respectivos paises; analizar si el tratamiento de las noticias reproducian
estereotipos de género; y evaluar si las piezas periodisticas que tenian como protagonistas a las
mujeres contemplaban y/o estaban presentadas desde una perspectiva de derechos humanos.

En Argentina los ejes tematicos monitoreados seleccionados fueron: democracia y participacion;
derechos sexuales y reproductivos; violencia contra las mujeres; salud; y trabajo. Sin embargo,
debido a la grave actualidad del tema de la violencia contra las mujeres en toda la region, se decidio
enfocar los informes cuanti/cualitativos en este tema para dar cuenta del modo en que los medios
graficos lo estaban abordando®.

La principal conclusiéon a la que se llegd en todos los paises involucrados es lo que se transformaria
en el titulo del informe final®®: la violencia tiene prensa. Mientras que otros temas igualmente
vinculados con los derechos de las mujeres poseen una menor presencia (o ninguna) en la agenda

% |a Articulacién Regional es una alianza de instituciones feministas latinoamericanas, nacida en 2004, creada
como una sociedad de trabajo entre organizaciones que promueven y defienden los derechos humanos vy la
justicia de género en la region. Actualmente las instituciones que forman parte son: ELA- Equipo
Latinoamericano de Justicia y Género (Argentina); DEMUS- Estudio para la Defensa de los Derechos de las
Mujeres (Peru); Coordinadora de la Mujer (Bolivia); Corporacién Humanas (Chile, Colombia y Ecuador); EQUIS —
Justicia para las Mujeres (México) y La Cuerda (Guatemala).

% A nivel local, durante la ejecucion del proyecto se monitorearon diariamente 7 medios graficos de alcance
nacional y 8 de alcance local. Los diarios a los que se hizo seguimiento fueron: BAE; Clarin; Critica de la
Argentina39; Cronica; La Nacion; Pagina/12 y Perfil, de circulacién nacional; y El Dia (La Plata); El Diario (Entre
Rios); El Liberal (Santiago del Estero); El Tribuno (Salta); La Capital (Rosario); La Voz del Interior (Cérdoba), Los
Andes (Mendoza) y Rio Negro (Rio Negro) de circulacién local/regional.

0 La violencia tiene prensa .Informe final del Observatorio Regional “Las mujeres en los Medios”. ELA, 2011.
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mediatica, en los Ultimos anos la violencia machista se ha instalado en las paginas de los diarios. Pero
lo mds importante que se corrobord durante el proyecto fue la ausencia de un enfoque permita
situar a la violencia contra las mujeres como una violacién a los derechos de las humanas. Sélo el 2%
a nivel nacional y el 5% a nivel regional de las notas monitoreadas hacian mencién explicita a los
derechos humanos vulnerados en los casos de distintas manifestaciones de la violencia de género.

A partir de esta conclusidn, en ELA creamos el proyecto “Medios y Justicia en clave feminista” (2012)
para hacer un seguimiento de las notas publicadas por cuatro diarios de circulacidn nacional -Clarin,
Crénica, La Nacion y Pdgina/12- seleccionando aquellas referidas a situaciones que afectan los
derechos de las mujeres, incluyendo la cobertura de las intervenciones de la Justicia en temas como
la violencia, la participacién politica, la salud, el trabajo y los derechos sexuales y reproductivos. El
objetivo fue contribuir a mejorar la comprension sobre la vinculacion entre la cobertura periodistica
de los medios escritos y el enfoque de derechos y la perspectiva de género, trabajando ademas en la
relacidn entre éstos y la Justicia.

Continuamos con el monitoreo de medios graficos, publicando mensualmente una nota de andlisis
en nuestra web que difundimos también a través de nuestro boletin institucional. Si bien ya no
elaboramos los informes cuantitativos podemos afirmar que, a 5 anos de nuestro primer proyecto de
monitoreo de medios, la violencia contra las mujeres aun tiene prensa. No sélo por parte de los
medios graficos sino también aquellos que dejamos fuera de nuestro monitoreo pero que son
regidos por la Ley 26.522.

Lo que nos lleva a retomar la pregunta inicial: a un lustro de las leyes de Proteccidon Integral y de
Servicios de Comunicacion Audiovisual, écual es la distancia entre la letra de estas leyes y la realidad?

AFSCA y Defensoria del Publico

El Observatorio de la Discriminacion en Radio y Televisidn es un espacio de cooperacion institucional
conformado por la Autoridad de Servicios de Comunicacion Audiovisual (AFSCA), el Instituto Nacional
contra la Discriminacion, la Xenofobia y el Racismo (INADI) y el Consejo Nacional de las Mujeres
(CNM). El espacio surgié inicialmente en noviembre de 2006, a partir de una Propuesta del Plan
Nacional contra la Discriminacidon para que el organismos por entonces rector de los medios
audiovisuales (el COMFER) contara con el asesoramiento y la participacién del INADI en el
seguimiento de los contenidos de los servicios de radiodifusién dentro de la tematica que concierne
al Plan Nacional contra la Discriminacién. En marzo de 2007 se incorpord el CNM, para asistir en lo
que respecta especificamente a las cuestiones de género. Por su parte, mas alla del trabajo junto a la
AFSCA vy el INADI, el CNM informa que realizd junto a la Universidad Nacional de Quilmes una
investigacion con el propdsito de monitorear y analizar la evolucidn, prevalencia y modalidades de la
violencia simbdlica contra las mujeres en las pautas publicitarias televisivas de los canales abiertos de
la Republica Argentina. El informe presentd el analisis del monitoreo realizado durante el mes de
mayo de 2011 de las pautas comprendidas dentro del segmento definido por el “Espacio publicitario”
en las que participaban mujeres (CNM-UNQui, 2011).

"El Observatorio actta por iniciativa propia, en los casos en que lo considera pertinente, y/o por
reclamos o denuncias realizadas ante cualquiera de los organismos intervinientes o ante el mismo
Observatorio. Se analizan los contenidos objetados y se concluye si el material observado contiene o
no un mensaje discriminatorio”, explican en la web del Observatorio de la Discriminacién sobre la
modalidad de trabajo. Las conclusiones a las que arriban se comunican a las partes involucradas
tanto en la creacién como en la difusién del contenido, asi como también a los medios de
comunicacion social, a profesionales de la comunicacion y a la sociedad en general.
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Dichos informes estdan también disponibles en la web del Observatorio*. Por lo general los
documentos refieren a una pieza comunicacional en particular, pero también -en lo que respecta a
derechos de las mujeres- se puede acceder a los informes sobre publicidades sexistas de 2013 y
2014. El del corriente afio también hace mencién a algunas buenas practicas, ya que el organismo no
se limita a realizar informes criticos sino también reconoce y promueve los contenidos que rompen
con estereotipos y fomentan una sociedad mas igualitaria.

Entre las funciones de la AFSCA se encuentra la de aplicar las sanciones correspondientes por
incumplimiento de la LSCA, lo que incluye el poder sancionatorio contra los programas de radio y
televisién que vulneren los derechos protegidos por la mencionada Ley. Los expedientes pueden ser
iniciados a partir de las denuncias realizadas por la ciudadania a través de las vias habilitadas para
dicho fin o por iniciativa propia.

En un informe de julio de 2011 sobre las denuncias y consultas recibidas entre junio de 2010 y mayo
de 2011%, del total de reclamos recibidos casi el 20% estuvieron relacionado con temas de género y
referian especificamente a la violencia contra las mujeres, lo que -como sefala el Observatorio-
muestra una cierta preocupacion por parte de la audiencia.

Ademas de las criticas a los canones de belleza estereotipada que fomentan los medios de
comunicacion, se sefiala también el fomento, en particular en las publicidades, de la imagen de la
mujer como ama de casa abnegada y Unica responsable del cuidado de los hijos y del hogar. De
acuerdo a una nota publicada en Comunicar Igualdad®™ en mayo pasado, durante 2013 fueron
iniciados 41 expedientes en los que hay alguna vulneracién a los derechos de las mujeres.

Sin embargo, sélo un programa de televisidon fue sancionado desde octubre de 2010, cuando se
reglamentd la LSCA. El contenido al que refiere el expediente es la escena de desnudo total de
Cinthia Fernandez en el segmento Bailando por un suefio de Showmach. No obstante la multa de 3
millones de pesos no fue justificada por considerarla violatorio de los derechos de las mujeres sino
de los derechos de la nifiez y la adolescencia. A esto se suma la complejidad del proceso, que incluye
la posibilidad de apelacidn por parte de las productoras, lo que efectivamente realizé Ideas del Sur.
Desde entonces la multa se encuentra en suspenso, ya que no hubo avances en el expediente.

En defensa del publico

Una de las caracteristicas de la LSCA es el foco en el derecho a la comunicacién, lo que incluye no
solo el derecho a la libertad de opinidn y expresion sino también en tanto audiencia de los medios de
comunicacion. En este sentido es que la Ley de Medios establece la creacién de la Defensoria del
Publico de Servicios de Comunicacion Audiovisual para promocién y proteccion del derecho a la
comunicacion. El 14 de noviembre de 2012, el Poder Legislativo aprobd la designacién de la
periodista Cinthya Ottaviano como titular del organismo.

*! http://www.obserdiscriminacion.gob.ar/

2 Monitoreo de  percepcion en discriminacion  en radio y TV. Disponible  en:
http://www.obserdiscriminacion.gob.ar/?p=11294more-1129

43 Chaer, Sandra. Como avanza la sancién de la violencia medidtica. Comunicar Igualdad. 8/5/2014. Disponible
en: http://www.comunicarigualdad.com.ar/como-avanza-la-sancion-de-la-violencia-mediatica-en-afsca/. Fecha
de consulta: 24/11/2014
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En sus dos afios de existencia, la Defensoria realizé audiencias publicas en distintas jurisdicciones del
pais, capacitaciones y mesas de trabajo sobre diversos temas. Desde diciembre de 2012 hasta el 30
de junio de 2014 se informa que se recibieron 2355 reclamos, consultas y denuncias. Entre las
principales tematicas planteadas por las audiencias se encuentran el trato discriminatorio por
razones de género y la violencia mediatica hacia las mujeres. Sin embargo, a diferencia de AFSCA, la
Defensoria no tiene poder sancionatorio. Por lo que la respuesta ante las denuncias recibidas por
parte de las audiencias es la evaluacion del contenido y la posterior convocatoria a quienes han sido
reclamados a una mesa de didlogo. Hasta el momento, se informa que han resuelto de manera
positiva el 70% de los casos, mientras el restante 30% se encuentra en tramite. Para la Defensora del
Publico, nadie reclama por un derecho que no conoce y por eso la tarea pedagdgica del organismo es
central*.

Actuaciones frente a contenidos periodisticos y publicitarios

No se ha publicado informacion detallada que permita dar cuenta de las diversas consultas,
denuncias y reclamos recibidos en relacién con contenidos periodisticos o publicitarios sobre los
cuales la Defensoria del Publico podria tener competencia para pronunciarse o iniciar actuaciones.
Un analisis de ese tipo podria permitir conocer la naturaleza de las denuncias y consultas, las
acciones iniciadas para abordarlas y los resultados de los procesos.

A titulo ilustrativo, podemos describir dos ejemplos:
v" Denuncias y reclamos por contenidos periodisticos

El 17 de marzo de 2014, el conductor y diputado entrerriano Rubén Almarda agredié verbalmente a
una adolescente durante una entrevista radial donde incluso justificé la violencia de género. Ante las
denuncias recibidas, el Observatorio de la Discriminacién en Radio y Televisidon lo notificd para
mantener una reunién por sus dichos que analizé en un informe. En el documento, el Observatorio
afirma que en el mencionado contenido trasmitido por Radio La Voz “utilizé un discurso
estigmatizante y discriminatorio, se vulneraron en forma absoluta los Derechos de Nifios, Nifias y
Adolescentes y se incurrié en Violencia Simbdlica y Mediatica, ademas de promoverse la violencia

fisica hacia las mujeres”®.

Por su parte, la Defensoria del Publico -también en respuesta a los multiples reclamos recibidos por
parte de las audiencias- se puso en contacto con las autoridades de la emisora, el conductor y el
productor del ciclo. Ademas, el organismo presentd un informe con el andlisis de la emisidon
cuestionada. Segun informé la Defensoria a través de su pagina web*®, Almard “se comprometié a
reparar los derechos vulnerados”, para lo cual se acordaron cinco puntos:

1. Ofrecimiento de disculpas, que se emitira al aire en la radio y se difundirad en su sitio web,
ubicado en la pagina de apertura en el encabezado a efectos de su inmediato visionado.

* No se cuenta con informacién mas detallada sobre los reclamos, consultas y denuncias, su distribucion en las
distintas provincias del pais, o un analisis sobre qué significa que una denuncia se haya resuelto en forma
“positiva”. La informacidn consignada surge de Ottaviano, Cynthia. “Todavia las palabras nos arrastran de los
pelos”. Prélogo en Chaer, Sandra (comp) Politicas publicas de comunicacion en América Latina: Un camino por
recorrer. Defensoria del Publico de Servicios de Comunicacion Audiovisual, Buenos Aires, 2014.

** http://www.obserdiscriminacion.gob.ar/?p=2280#more-2280

*® http://www.defensadelpublico.gob.ar/es/almara-se-comprometio-reparar-derechos-vulnerados-0
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2. Asignar en la programacion de la radio de un espacio todos los dias sdabados en el cual se
difundiran los derechos de las mujeres.

3. Realizar “separadores” en la programacién en los cuales se efectuard difusién y promocién
de los derechos comunicacionales en general y de los derechos humanos especialmente
contemplados en la ley 26.522. Por ello, debera hacerse énfasis en el publico y las Audiencias
como sujetos de derechos y en los derechos de la nifiez y la adolescencia y de las mujeres.

4. Asignacion de un espacio para la participacidon de organizaciones de la sociedad civil y la
difusién de propuestas de medidas de promocién y proteccion de los derechos humanos.

5. Realizaciéon de una capacitacion especifica a cargo de la Defensoria con el objetivo de
promover la reflexionar sobre el desafio de fortalecer mecanismos en los que las imagenes y
lenguajes aporten a la construccion de relaciones de género equitativas y no estigmatizadas y
el tratamiento apropiado para respetar los derechos de la nifiez y la adolescencia.

v" Reclamos por contenidos publicitarios

En 2013 la Defensoria del Publico recibié reclamos sobre la campafia televisiva "Huracanes" de la
Cerveza mendocina Andes. Las denuncias hacian hincapié en el mensaje discriminatorio contra las
mujeres que la publicidad utilizaba, ya que comparaban a los huracanes con las actitudes de las
mujeres que se separan de una relacion de pareja. Luego de las gestiones realizadas por el
organismo, la empresa ofrecié disculpas a través de una solicitada y decidid retirar del aire la
campafia publicitaria®’.

Junto a la AFSCA, el INADI y el CNM, la Defensoria declaré el 2014 como Afo de lucha contra la
violencia medidtica hacia las mujeres y la discriminacion de género en los medios audiovisuales. En
este marco se realizaron actividades y se firmaron convenios con universidades para trabajar en pos
de contenidos audiovisuales respetuosos de los derechos humanos.

Estos organismos tienen alin mucho trabajo por delante, ya que los contenidos sexistas contindan
ocupando horas de aire. Ante la falta de interés o respuesta de los medios a los informes y a las
convocatorias a reuniones de revision de contenidos y capacitacién, la sancién en términos
monetarios puede ser una herramienta adicional para contribuir al trabajo para la erradicacién de
este tipo de contenidos. Por otra parte, también es necesario llamar la atencién sobre la necesidad
de implementar procesos similares sobre los medios graficos, que quedan por fuera del marco de la
Ley de Medios, pero quienes ejercen también violencia mediatica hacia las mujeres.

La violencia auin tiene prensa

La conclusién a la que llegé el informe regional del Observatorio "Las mujeres en los medios" en 2010
continua vigente: la violencia contra las mujeres tiene prensa. Durante el monitoreo realizado en el
contexto del proyecto Medios y justicia en clave feminista la mayoria de las notas publicadas en los
medios sobre temas vinculados con los derechos de las mujeres abordaron la violencia de género.
Las noticias estuvieron relacionadas con casos de gran repercusion mediatica, novedades judiciales
en casos emblematicos o sobre normativa especifica.

7 http://www.obserdiscriminacion.gob.ar/?p=2280#more-2280
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Sin embargo, pese a los avances logrados, las recomendaciones para los medios contindan -también-
siendo las mismas. Todavia hoy falta contextualizar los femicidios y otros episodios de violencia; los
medios siguen reproduciendo estereotipos que justifican el delito y responsabilidad a la victima; es
necesario que se incluya informacion que pueda ser util para las mujeres en situacion de violencia o
para las personas de su entorno sobre a dénde recurrir en un caso de violencia. Pero por sobre todas
las cosas falta hacer explicito la violacion a los derechos humanos que constituye cualquier tipo de
violencia hacia las nifias, adolescentes y mujeres de todas las edades. Lo que incluye, claro est3, la
violencia simbdlica y mediatica.

6. Conclusiones y recomendaciones para la implementacién de la Ley 26.485

La violencia contra las mujeres, en sus diversas manifestaciones, no se resuelve con leyes solamente.
Las herramientas que establecen las normas, deben ser acompafadas por politicas publicas eficaces
gue aseguren su plena efectividad, con un alcance federal.

La Ley 26.485 propuso ese enfoque: una ley ambiciosa con una amplia descripcién de politicas
publicas intersectoriales que debian coordinar las distintas jurisdicciones. Sin embargo, a cinco afos
de su sancidn se desconoce el grado de implementacién de muchas de las politicas alli esbozadas:

v’ El Plan Nacional contra la violencia no se ha difundido. Entre otras consecuencias, esto
atenta contra la posibilidad de coordinar adecuadamente todas las politicas y asegurar la
eliminacion de superposiciones de servicios dentro de una misma jurisdiccién.

v" A pesar de algunos muy importantes esfuerzos por parte de algunos organismos, no se
produce informacion en forma sistematica y de difusion publica sobre la prevalencia e
incidencia de la violencia en la sociedad, ni sobre los servicios brindados a nivel nacional.

v" Por estos motivos, no es posible establecer la suficiencia de los servicios existentes ni
asegurar la cobertura de todas las jurisdicciones. La Guia Nacional de Recursos elaborada
por el CNM es un insumo de gran relevancia, que parece indicar un importante desbalance
en la disponibilidad de servicios en distintas jurisdicciones.

v’ Los esfuerzos realizados para la prevencién, sancidn y erradicaciéon de la violencia se han
concentrado, mayormente, en una forma de violencia: la violencia doméstica o en las
relaciones interpersonales, en particular en las parejas o ex parejas. Es preciso dedicar
esfuerzos y recursos para otras formas de violencia, asi como el impacto que ésta tiene
sobre grupos especificos de mujeres, nifias y adolescentes.

v’ La Ley 26.485 no establecid un presupuesto para la implementacion de la ley sino que indicd
que los recursos serian asignados del presupuesto general de la nacidn. La Argentina no ha
brindado informacién a los distintos organismos internacionales sobre el presupuesto
ejecutado cada afio en la lucha contra la violencia.

Se identifican dos ideas fuerza que deben guiar las estrategias futuras para asegurar la
implementacion de la Ley Integral contra la Violencia: la coordinacion entre las diversas instituciones
involucradas en la prestacion de servicios, produccion de informacion, disefio y monitoreo de
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politicas, bajo un liderazgo politico fuerte y ordenador, capaz de crear un sistema sin fisuras, que
rinda cuentas a nivel sectorial, gubernamental y politico.

Para ello, se recomiendan diversas estrategias a nivel nacional y local:

O

Impulsar un sistema integral de intervencion, sin fracturas, que brinde coherencia interna a
las respuestas sectoriales, que funcione bajo un fuerte liderazgo politico y con
financiamiento adecuado y continuo.

Mejorar la produccion de informacion, tanto sobre la base de encuestas a la poblacién como
en la sistematizacion de registros administrativos.

Disponer de mecanismos transparentes y accesibles para el control del sistema por parte de
distintos sectores gubernamentales, politicos, sectoriales y de la sociedad civil.

Integrar las intervenciones del Poder Judicial con las politicas publicas de apoyo econémico,
social, psicoldgico, que puedan responder a los problemas de vivienda, cuidado e insercion
laboral.

Mejorar las intervenciones del Poder Judicial a partir de acciones de formacion, monitoreo y
control.

Generar procesos de discusion amplios de las reformas legislativas que puedan ser
necesarias y de la implementacion de las normas vigentes.

Asegurar el financiamiento suficiente y adecuado para las iniciativas en materia de violencia
contra las mujeres.

La violencia contra las mujeres tiene prensa y la decision de trabajar por su erradicacién parece
contar con un cierto nivel de consenso en la sociedad. Sin embargo, esta decisidon no ha alcanzado un
nivel significativo de relevancia politica. Es dificil encontrar discursos sustantivos contra la violencia
hacia las mujeres en los maximos niveles de responsabilidad politica de los distintos espacios
publicos. Las condenas generalizadas que se escuchan frente a ciertos episodios de violencia de
género que conmueven a la sociedad, deberian estar acompafiadas de propuestas concretas y
sostenidas, en el maximo nivel politico.

Ese serd un desafio para el aio 2015: que la violencia contra las mujeres se instale de una manera
sélida en la campaiia electoral, buscando propuestas concretas para la implementacién de un plan
nacional contra la violencia hacia las mujeres.
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Anexo 1

Leyes integrales de violencia en la region

Argentina es uno de los nueve paises de la regidon que ha aprobado un marco normativo integral para
abordar la violencia contra las mujeres. Las leyes se diferencian segun los tipos de violencia que
contemplan, el ambito de aplicacidon, la creacién o no de figuras penales. En general, son leyes
disponen que el drgano rector de la ley, encargado de asegurar su implementacidon, monitoreo y
evaluacidn, sera el organismo encargado de las politicas de género en el pais.

. Tipos de violencia: violencia fisica; violencia Ambito de aplicacién: Establece principios
Argentina psicoldgica; violencia sexual; violencia econémica y aplicables por todas las competencias judiciales y
(2009) patrimonial; y violencia simbdlica lineamientos para politicas publicas. No incluye

Modalidades de la violencia: violencia doméstica; figuras penales
violencia institucional; violencia laboral; contra la Organo rector: Consejo Nacional de las Mujeres
libertad reproductiva; violencia obstétrica; y
violencia mediatica.
» Tipos de violencia: fisica; violencia feticida; Ambito de aplicacién: Propone un abordaje
Bolivia i T L - .
psicolégica; medidtica; simbdlica; contra la dignidad, i integral involucrando a todos los poderes del
(2013) la honra y el nombre; sexual; violencia contra los Estado. Incluye normas de caracter civil y penal.
derechos reproductivos; patrimonial y econdmica; Crea la figura del femicidio
laboral; violencia en el sistema educativo Organo rector: Ministerio de Justicia
plurinacional; violencia en el ejercicio politico y
liderazgo de la mujer; violencia institucional;
violencia en la familia.
Colombia Tipos de violencia: Incluye el dafio psicolégico; dafio i Ambito de aplicacién: Establece acciones a cargo

o sufrimiento fisico; dafio o sufrimiento sexual; dafio i del Gobierno nacional, Estados y municipios, y
(2008) patrimonial. medidas de proteccidn aplicables por la justicia
penal. Tipifica el acoso sexual y agrava penas para
otros delitos como lesiones y homicidio

Organo rector: No explicita

. Tipos de violencia: Promueve politicas publicas que Ambito de aplicacién: No incluye figuras penales ni
Costa Rica garanticen el cumplimiento de los mandatos reforma los delitos ya existentes
(2009) establecidos en la Ley de aprobacion de Belem Do Organo rector: Crea el Sistema Nacional para la
Para; la Ley contra la violencia doméstica; el Cédigo Atencién y la Prevencidn de la Violencia contra las
de Nifiezy Adolescencia; Ley integral para la Mujeres y la Violencia Intrafamiliar, los siguientes
persona adulta mayor; la Ley general de la persona drganos, instituciones e instancias, bajo la
joven; la Ley de penalizacién de la violencia contra coordinacién del Instituto Nacional de las Mujeres
las mujeres; la Ley de Igualdad de oportunidades
para las personas con discapacidad, y la Ley de
contra la explotacion sexual.
Tipos de violencia: econdmica; femicida; fisica; Ambito de aplicacién: Establece lineamientos para
El Salvador psicolégica y emocional; patrimonial; sexual; y politicas orientadas a la prevencién, atencién,
(2010) simbdlica. proteccidn, reparacion y sancion, dirigidas a
Modalidades de la violencia: violencia comunitaria, distintos espacios del Estado. Crea delitos y
violencia institucional o violencia laboral sanciones penales de accidén publica incluyendo el
feminicidio y la instigacién feminicida al suicidio
Organo rector: Instituto Salvadorefio para el
Desarrollo de la Mujer
Tipos de violencia: El fin de la ley es garantizar una Ambito de aplicacién: Establece medidas de
Guatemala vida libre de violencia en particular por actos de preventivas y obligaciones como fortalecimiento
(2008) violencia fisica, psicoldgica, econdmica, sexual o de institucional, capacitacion de agentes, prestacion
menosprecio a sus derechos de servicios legales y de atencion y creacion de
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juzgados especializados. Crea delitos de femicidio,
violencia contra la mujer (fisica, sexual y
psicoldgica) y de violencia econémica.

Organo rector: CONAPREVI (Coordinadora
Nacional para la Prevencion de la Violencia
Intrafamiliar y en Contra de la Mujer)

Tipos de violencia: la violencia psicoldgica; la

Ambito de aplicacién: Establece la coordinacién

México violencia fisica; la patrimonial; la econdmica; la entre la Federacion, las entidades federativas y los
(2007) violencia sexual y cualesquiera otras formas andlogas i municipios; da lineamientos para las érdenes de
que lesionen o puedan daiar la dignidad, integridad proteccion, y apela a distintas autoridades
o libertad de las mujeres. estatales y reparticiones para las acciones dentro
Modalidades de la violencia: la violencia familiar; la de sus competencias.
violencia laboral y docente; la violencia en la Organo rector: EI INMUJERES (Instituto Nacional
comunidad; la violencia institucional; y la violencia de las Mujeres) es la Secretaria Ejecutiva del
femicida. Sistema Nacional de Prevencion, Atencidn, Sancién
y Erradicacion de la Violencia contra las Mujeres
. Tipos de violencia: la misoginia; violencia fisica; Ambito de aplicacién: Establece politicas publicas
Nicaragua violencia en el ejercicio de la funcién publica contra de proteccion y enumera principios rectores para
(2012) la mujer; violencia laboral; patrimonial y econdmica; i asegurar la igualdad juridica. Crea érganos
violencia psicoldgica y violencia sexual. especializados de violencia en ambitos
Modalidades de la violencia: se aplica tanto en el jurisdiccionales. Crea el delito de femicidio; de
ambito publico como en ambito privado. violencias fisica; psicoldgica; patrimonial y
econdmica; de intimidacién o amenaza; de
sustraccion de hijos e hijas; de violencia en el
ejercicio de la funcién publica.
Organo rector: Comisién Nacional
Interinstitucional de lucha contra la violencia hacia
la mujer
Tipos de violencia: psicoldgica; acoso u Ambito de aplicacién: Establece politicas publicas
Venezuela . . . e o L . .
(2007) hostigamiento; amenaza; violencia fisica; doméstica; i de aplicacidn obligatoria para toda la

sexual; acceso carnal violento; prostitucidn forzada;
esclavitud sexual; acoso sexual; violencia laboral;
patrimonial y econdmica; obstétrica; esterilizacion
forzada; mediatica; institucional; simbdlica; trafico
de mujeres, nifias y adolescentes; trata de mujeres,
nifas y adolescentes.

Administracidn Publica. Establece planes,
proyectos y programas de capacitacién para el
Poder Judicial y para el Ministerio Publico. Crea
delitos y para diversas conductas, incluyendo la
violencia fisica, sexual, psicoldgica, el acoso y
hostigamiento. Agrava penas por femicidio.
Organo rector: Instituo Nacional de la Mujer
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